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poi Guidati Boscolo. Parti 7’
our leader esperti lungo itj#fefari
pedmondo.

Scoprirete un modo di viaggiare ip#g¥ile sicurezza e
liberta, senza dovervi occupa@dell'organizzazione
o di altri dettagli pras eremo noia guidarvi e
viziarvi fin, ima tappa.
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CON BOSCOLO E MEGLIO

Cisono infiniti luoghi da scoprire nel
mondo e altrettanti modi di viaggiare:
ciascuno di essiinfluenzera il nostro
viaggio portandocia scoprire la

meta sotto una luce particolare e
arricchendo la nostra esperienza di
prospettive inaspettate. Per questo
viaggiare con Boscolo cambiera il
vostro modo di scoprire il mondo.

Viaggi Guidati Boscolo
La qualita Boscolo
Boscolo People

GLI IMPERDIBILI

La Via della Seta.

Antica rete di rotte commerciali, € il
percorso che per secoli ha collegato
Oriente e Occidente, intrecciando culture,
merci e conoscenze.

Le tradizioni culinarie.
La cucina uzbeka é semplice e saporita e
va di pari passo con una grande ospitalita.

Bazar Chorsu.

Un luogo tradizionale, ancora molto
importante per il commercio e per la
popolazione uzbeka.

Ospitalita.

Considerati tra i popoli piu ospitali e
accoglienti del mondo, gli uzbeki vi
faranno sentire come a casa.

Registan.

E la piazza pubblica pit importante
dell'antica citta di Samarcanda, un
tripudio di oro e magnificenza.

Khiva.

La citta che pud vantare uno dei
patrimoni archeologici e storici pit
grandiosi dell'’Asia Centrale.

I deserti dell'Uzbekistan.

Sconfinati e affascinanti, coprono piu
della meta del Paese e sono considerati
luoghi dove la vita mette a dura prova.
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Confini uzbeki.
Ecco perché possiamo considerare
I'Uzbekistan il Paese piu centrale dell'Asia
Centrale.

Che passione, l'artigianato.

Maestri della ceramica e della seta,
miniaturisti, ricamatrici e produttori di
carta: gli uzbeki sono artigiani abilissimi in
diversi campi.
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SULLA VIA DELLA SETA
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L’Uzbekistan custodisce
un’inestimabile ricchezza culturale e
storica che sirivela a pieno nelle sue
principali citta. Da Samarcanda, perla
sulla Via della Seta, a Khiva dove il
tempo si e fermato, fino a Bukhara, con
le sue strade tortuose e i vivaci mercati,
sara come entrare in un altro mondo.
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GLI ITINERARI

Uzbekistan meraviglioso

Volete provare l'emozione di
sentirvi catapultati indietro nel
tempo tra mercati e architetture
imponenti? Percorrete con noi, a
ritroso, 'antica Via della Seta.

Uzbekistan sulla Via della Seta
Partenza da Milano

Sulle tracce delle antiche carovane,
renderemorealile leggende

legate a un passato millenarioe a
magnifiche civilta.

Uzbekistan sulla Via della Seta
Partenza da Roma

Fascino e mistero, echi di civilta
lontane e un’aura mistica e
inaccessibile.

GLI ITINERARI IN BREVE

CONDIZIONI GENERALI
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CON BOSCOLO E MEGLIO

IL NOSTRO MODO DI VIAGGIARE

Alla scoperta
del mondo,
accompagnati
e In compagnia.

Ci sono infiniti luoghi da scoprire nel mondo e
altrettanti modi di viaggiare: ciascuno di essi in-
fluenzera il nostro viaggio portandoci a scoprire
la meta sotto una luce particolare e arricchendo
la nostra esperienza di dettagli, di prospettive
inaspettate e di nuove conoscenze.

Per questo viaggiare con Boscolo cambiera il vo-
stro modo di scoprire il mondo.

Da quando Giorgio Boscolo ha dato il via
alla suaideanel 1978, non abbiamo fatto
altro che lavorare per raggiungere un
unico obiettivo: rendervi felici.

Siamo uno dei maggiori Tour Ope-
rator italiani, con una lunghissima
esperienza nel campo dei viaggi or-
ganizzati e guidati. Da oltre 40 anni
mettiamo tutta la passione e l'esperien-
za possibile a disposizione di un pubblico
sempre piu esigente e preparato, che vuole esse-
re conquistato e non solo accompagnato.

E questa esperienza che ci consente di portarvi
in tutto il mondo, in piena sicurezza e comfort,
grazie al supporto dei nostri professionisti, in
azienda e sul campo.

Nel condurvi alla scoperta di qualsiasi meta, sta-
biliamo una vicinanza costante, grazie a un’assi-
stenza attenta e puntuale, per consentirvi di viag-
giare in massima sicurezza, in ogni occasione: gli
itinerari e le visite vengono sempre testati, le lo-
cation attentamente selezionate e tutto e studia-
tonel minimo dettaglio, mentre voi siete liberi di
condividere emozioni con altri viaggiatori come
voi, di stringere nuove e durature amicizie, sen-
za sentirvi mai soli e senza pensare a noiosi
dettagli organizzativi o burocratici.

In poche parole, sappiamo come
starvi vicino perché siamo stati tut-
to quello che siete anche voi: viag-
giatori con gli occhi spalancati sulla
meraviglia, ma anche clienti esigenti
con quella sensibilita tuttaitaliana, che
chiede cura e attenzione, devozione eras-
sicurazione.
E cosi che vogliamo accompagnarvi verso qual-
siasi destinazione. E siamo certi che il mondo
sapra entusiasmarvi.
Vi auguriamo il migliore dei viaggi.

BOSCOLO VIAGG!I GUIDATI
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ACGIACONBOSCOLO
VIAGGIA MAI SOLO.
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Partite in‘compagiia di viaggiatari come vai, con cui condividere
0gni esperienza ¢he vivrete: Enon solo: dalla partenza al rientro,
i Nostri accompagnatori Sono sempre a disposizione per rendere il

* vostro viaggio indimenticabile.
“E come avere un compagno di viaggio in pid, sempre pronto
‘ad assistervi mentre voi vivete momenti meravigliosi. In piu, ci

occupiamo noi di tutta 1a documentazione di viaggio come visti
consolari e pragighe burocratiche.

ITINERARI SEMPRE TESTATI
E SELEZIONATTI.

Tutti i viaggi Boscolo vengono testati in prima persona dai nostri
Destination Manager, esperti del settore e viaggiatori appassionati
che conoscono profondamente ogni angolo del mondo. E grazie a
loro che abbiamo creato i nostri itinerari esclusivi: percorsi originali e
selezionati con cura, per un'esperienza autentica al 100%.

LE PIU BELLE DESTINAZIONI
DEL MONDO, RACCONTATE
DA CHI CI ABITA.

Vivete il vostro viaggio da veri “local”: ad ogni tappa troverete
esperte guide locali che collaborano con Boscolo da sempre e
conoscono perfettamente il territorio, perché ¢ il luogo dove
abitano. Vi sveleranno tutti i segreti parlando in perfetto italiano
e arricchendo I'esperienza con l'ausilio di comode radioguide a
disposizione per le visite.

TANTE ESPERIENZE INCLUSE
PER UN VIAGGIO COMPLETO.

| nostri itinerari sono ricchi e vari, grazie a una selezione di
escursioni gia incluse nel pacchetto, per un'esperienza piu
completa e approfondita. E se non & ancora abbastanza avete a
disposizione ulteriori esperienze facoltative, da scegliere in loco
0 prima di partire, per non perdere nemmeno un dettaglio del
VOSstro viaggio.




ASSICURAZIONE MEDICO
BAGAGLIO INCLUSA.

Per avere una tutela sempre garantita quando si € in viaggio,
tutte le nostre proposte includono nel prezzo un‘assicurazione
medica e una per il bagaglio, a cui si aggiungono ulteriori
protezioni specifiche, come assistenza sul posto, spese mediche e
copertura anche nel caso di malattie pregresse.

10 BOSCOLO VIAGGI GUIDATI
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ESTENSIONI DI VIAGGIO.

Rendete la vostra esperienza del tutto personale, aggiungendo
un‘estensione di alcuni giorni all'inizio o alla fine del tour:
scegliete una destinazione di mare, una citta d'arte o una
qualsiasi localita a vostra scelta, insieme a tante altre formule e
servizi, per rendere il viaggio davvero vostro.
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ASSISTENZA 24 ORE \ .
AL GIORNO. Boscolo vi tutela SM-EZ ‘

proteggetevi da ogni tipo di imprevisto,
sottoserivendo la polizza Zero Rischi. In questo modo sarete eaperti,

Durante il vostro viaggio, in ogni momento, il nostro servizio di insSieme a chi Viaggia'con voi, per 0gni.motivo certificabile che porti

assistenza telefonica ‘“No Problem’, dedicato alle emergenze, & a vostra alllannullamento 0 all'interruzione del viaggio.

disposizione. Attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7, i nostri operatori sono \ In pitavrete asdisposizione massimali pit alti rispetto

sempre pronti ad offrirvi assistenza in caso di emergenze durante il all'assicurazione gia inclusa nel.vostro pacehetto.

viaggio, dal momento della partenza fino al rientro a casa.

BOSCOLO VIAGGI GUIDATI 11



Ecco, i nostri viaggi guidati sono anche questo, ma
soprattutto un modo per scoprire solo il bello del mondo,
insieme ad altri viaggiatori.

Boscolo ¢ stata una delle prime realta a proporre, molti
anni fa, l'idea dei “viaggi guidati”.
Tour che andavano oltre il solito concetto di viaggio di

i gruppo grazie a formule e itinerari innovativi, con la
8 partecipazione di accompagnatori di nuova generazione.
kALY Da allora, insieme a voi, abbiamo percorso migliaia di
i ‘gj j 4k chilometri, fino a essere considerati un vero e proprio
g+ J punto diriferimento. Una reputazione che abbiamo
(b 4§ I costruito nel tempo grazie a un lungo percorso fatto di
@ ﬁ _ q esperienza, serieta e di una ricerca tutta italiana della
5] & ! @i ¥ ] qualita, per unofferta di alto livello. Abbiamo selezionato
| B boA 0 oltre 300 itinerari esclusivi, e ciascuno di essi ¢ studiato
; i "{%}‘ 'ﬁ* i ,';1% nel minimo dettaglio per farvi scoprire attrazioni
b 4 é} i, imperdibili e luoghi meno battuti. Organizziamo il
&l & P4l ',“ viaggio in modo che non dobbiate farlo voi, occupandoci
b I 36 i della documentazione necessaria e di tutte le altre
 § A
:; -‘® ' % problematiche burocratiche. Avrete sempre a disposizione
w {%} B un accompagnatore che vi seguira nel tour come il pitt
s &b L3 affidabile dei compagni di viaggio, mentre le nostre guide
3 o '{i'z‘;’ & | @" locali sul posto saranno sempre pronte a svelarvi, in
{ B8 {“; p f:r f perfettoitaliano, i segreti e le meraviglie di ogni localita.
: et =
! = B! wl g 4 @
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AVRETE SEMPRE A DISPOSIZIONE UN oy
ACCOMPAGNATORE CHE VI SEGUIRA NEL TOUR COME _ |
IL PIU AFFIDABILE DEI COMPAGNI DI VIAGGIO. AHELER TS VEARERL :

Immaginate persone con la stessa voglia di scoprire il mondo, lo

L

stesso entusiasmo e il desiderio di vivere particolari emozioni
TEVYYVmMYY

ed esperienze. Immaginate piu di 300 itinerari ovunque
nel mondo, da scoprire accompagnati da un tour leader

'rv

appassionato ed esperto, in grado di svelare tuttiisegreti di un

luogo. Immaginate poi l'entusiasmo e il piacere di condividere

impressioni, scoperte e sensazioni giorno per giorno, al rientro 5 D i

da ogni esperienza, magari davanti a unottima cena. Senza B

contare la possibilita di nuove amicizie che restano nel tempo,

insieme alla consapevolezza di aver vissuto una magnifica

esperienza, in piena sicurezza.

|
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LA QUALITA BOSCOLO

LA QUALITA BOSCOLO

VIAGGIO IN BUS GRAN TURISMO ACCOMPAGNATORE PER TUTTA GUIDE LOCALI

alit é 8 . C 910 : CON POSTI PREASSEGNATI LA DURATA DEL VIAGGIO DI GRANDE ESPERIENZA

Abbiamo a disposizione un parco - Professionisti con esperienza In tanti anni di viaggi, Boscolo ha
e L we mezzi di alto livello, per viaggi comodi pluriennale, profondi conoscitori creato una fitta rete di guide locali,
- SR ein pieno relax. Almomento della delle destinazioni e veri e propri che sono a disposizione per svelarvi
prenotazione vi verra assegnato un o ;.: aS iatori dellanostra filosofia, tuttiisegretidiciascuna tappa.

posto in pullman ¢ - striacco : . sone che abitano nei luoghi visit
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BOSCOLO PEOPLE BOSCOLO PEOPLE

LA NOSTRA GENTE Dhovica (g
A L v o s T R o s E Rv I z I o % D/Wé—— “Viaggiamo alla scoperta di quello che ci differenzia e di

CWW quello che ci accomuna, per scoprire sempre che nessuno &

straniero”: questa ¢ la frase preferita da Monica tra quelle
relative al mondo dei viaggi, forse perché riassume la filosofia
che cerca di trasmettere anche nei propri tour, quella di cercare
un terreno comune in qualsiasi luogo del mondo si visiti. Si
definisce professionista, con la sua lunga esperienza nel mondo
del turismo, appassionata, naturalmente dei viaggi nelle sue
destinazioni preferite, e soprattutto entusiasta di far scoprire
achi viaggia con lei luoghi magici come I'Uzbekistan e le sue

Viaggiare con altre persone é un’esperienza unica che vi consentira
di condividere emozioni e scoperte accrescendone il valore. Ma
perché tutto si svolga alla perfezione, ci vuole qualcuno che sappia
accompagnarvi e guidarvi, prendendosi cura di ogni dettaglio
mentre voi vi godete le vostre giornate. Ecco perché i nostri tour
leader, selezionati attentamente e con anni di esperienza alle spalle,
vi seguiranno con cura e discrezione, pronti ad ascoltare le vostre
esigenze e ad accertarsi che il vostro viaggio si svolga sempre in
tranquillita e sicurezza.

Roberto amaripetere che il viaggio
acquista valore anche grazie alle
persone che siincontrano, e infatti a
distanza di tempoiricordi affiorano
proprio andando a cercare quei
volti, quei sorrisi e gli atteggiamenti
associati ai luoghi visitati e alle
situazioni che vi si sono create. Per
questo cio che pitt ama nel proprio
lavoro é fare in modo che ci6 accada,
che la sua presenza, disponibilita,
entusiasmo, non deludano maile
aspettative di chi viaggia e lascino un
ricordo indelebile anche a distanza di

tempo.

Ptichlem fpagpin

Quanto aimmaginazione e fantasia,
Michele e uno dei piu fervidi e creativi tour
leader con cui potrete avere la fortuna di
condividere un viaggio. Nasce infatti come
grafico di un tour operator per il quale
curava 'immagine di cataloghi e itinerari.
Poi, a un certo punto, silascia sedurre dal
richiamo del viaggio, 'urgenza di passare
al dila della pagina scritta eillustrata, per
diventare lui stesso protagonista di quelle
immagini in movimento che compongono
ilmondo: da allora non si & piu fermato.

Il suo motto é: “In un viaggio non puo
mancare la voglia di partire, un sorriso, e
lavoglia di tornare!”

Il percorso professionale di Carla & sempre stato
legato al settore turistico e culturale. Grazie agli
studi all’Accademia delle Belle Arti di Roma, ha
fatto dell’arte il filo conduttore dei suoi numerosi
viaggi, dove la cultura, le citta e lanatura diventano
elementi di approfondimento e stimolo esperienziale.
Eclettica, appassionata, empatica, hala capacita
diattrarre a compiere nuovi viaggi, stabilendo

una connessione con il gruppo che accompagna,
suscitando emozioni, fiducia e sicurezza. Dinamica,
entusiasta, felice di fare quello che fa, con lei ogni
giornata di viaggio termina dicendo “non vedo I'ora
che arrividomani”.

Dalla sua prima volta alla
scoperta delle meraviglie
dell’Uzbekistan, Giuseppe ¢
rimasto colpito e affascinato

Nata e cresciuta in Uzbekistan in
O'ptt : una famiglia cosmopolita, dopo un
dalla storia di questa nazione, percorso che I'ha portata a diventare
ed ora cerca di trasmettere ai guida turistica ufficiale nelle citta
viaggiatori la sorpresa continua della Grande Via della Seta per il
discoprire le antiche bellezze Ministero del Turismo uzbeko, ha

d_i questi luogl.li, che cresce. trovato una sua seconda casa in Italia
giorno dopo giorno. Dinamico dal 2010, diventando guida ufficiale
esempre pronto all'ascolto, anche per il Friuli-Venezia Giulia,
viaggiare con lui & una garanzia suaregione “adottiva”, e addirittura
ditornarea casa piu arricchiti cofondatrice del Centro Culturale

e conun bagaglio dibeiricordi Uzbeko di Firenze. La sua passione per
. i i i e sempre pii grande. far conoscere la grande storia del suo
éé/«éé/- bt jiss 'J N paese d’origine anche ai viaggiatori
Daniela, accompagnatrice turistica o 3 italiani traspare in ogni suo tour, veri
di esperienza trentennale, porta in i’

e propri viaggi attraverso il tempo e lo
dote ai suoi tour la spiccata passione

spazio.
per l'arte e la storia, oltre alla sua
naturale propensione a stabilire
rapporti significativi con le altre
persone. Ama in particolar modoi
viaggi nei paesi orientali e tutto cid
cheriguardala scoperta di queste
terre con il loro bagaglio sterminato
di culture e misteri. Da ogni luogo
siporta a casail confronto con
le culture e le religioni diverse,
gli sguardi delle persone che
incontra, gli odori, i sapori e i suoni,
compreso il rumore del silenzio, che
contraddistinguono ogni specifico
paese.

Fluente in russo e da sempre
appassionata di tutto cio che
riguarda questo paese e tutte le
altre repubbliche ex-sovietiche,
Michela ha trovato direcente la sua
seconda casa in Uzbekistan, trale
cittadelle fortificate, i minareti, le
madrase e i colorati bazar. Un luogo
che ha sempre esercitato in lei una
forte attrattiva e che ora puo far
conoscere ai clienti aprendo le porte
aun popolo cordiale, disponibile,
sorridente e dall'innato senso
civico:in poche parole, una terra
meravigliosa!

Btbice Dtargarn

Sin da bambina, viaggiare era il sogno di Beatrice e vedere il mondo in
tutte le sue sfaccettature é sempre stato il suo obiettivo. Un sogno che poi
& diventato un lavoro, e che le ha dato modo di arrivare a fare cio che ha
sempre desiderato: viaggiare. Per Beatrice “viaggio” significa scoperta di
luoghi, di nuove culture, di diversi sapori, colori e odori ma soprattutto
scambio culturale, ed € la possibilita diinteragire con le persone per
arricchire il proprio bagaglio di esperienza a far si che, giorno dopo
giorno, possa poi trasmettere tutto questo a coloro che accompagna
durante i tour, condividendo esperienze uniche tutte daraccontare.

16 BOSCOLO VIAGGI! GUIDATI BOSCOLO VIAGGI GUIDATI 17



GLI IMPERDIBILI

Uzbekistan,
crocevia
di splendore.

GIOIELLO NASCOSTO NEL CUORE DELLASIA
CENTRALE, E UN MONDO SOSPESO TRA
LANTICHITA E LA MODERNITA, IN UNA DANZA
SENZA TEMPO.

Nodo cruciale su quella che un tempo era la Via della Seta,
culla del commercio e crocevia culturale, ' Uzbekistan e

un enorme museo a cielo aperto che racconta un passato
glorioso. Basta visitare i tanti mercati che oggi rievocano la
vitalita di quei tempi, mentre le tradizioni artigianali, dalle
ceramiche dai toni vivaci ai tessuti intrisi di storia, narrano
l'abilita e la creativita di un popolo che ha tramandato il suo
sapere di generazione in generazione.

L'inestimabile ricchezza culturale e storica dell'Uzbekistan
¢ custodita in ogni angolo, ma va scoperta in primo luogo
nelle sue principali citta che hanno avuto la loro fioritura nei
secoli passati: Samarcanda, Bukhara e Khiva.

Samarcanda, con le sue cupole blu che sfiorano il cielo, & il
gioiello pitt splendente dell'Uzbekistan. Le piazze ornate
da monumenti e mausolei narrano l'eredita di Tamerlano,

il grande condottiero che plasmo questa citta e il suo
splendore. Attraversare il Registan, ammirare la sontuosita
delle madrase e il maestoso mausoleo di Gur-e Amir
significa immergersi in un mondo fiabesco, ricco diintrecci
e colori che evocano misteri e leggende antiche.
Scopriremo anche Bukhara, con le sue strade tortuose e

i vivaci mercati, che risplende come un faro di saggezza e
tradizioni secolari. La fortezza dell'Arca, i maestosi minareti
eicomplessi come Poi Kalyan sono testimonianze tangibili
diunepoca d'oro, dove la gloria del passato e ancora
palpabile nelle mura di terracotta e in antiche leggende che
ancora risuonano per le strade.

18 BOSCOLO VIAGGI GUIDATI

GLI IMPERDIBILI
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L'UZBEKISTAN E UN
ENORME MUSEO A CIELO ¥
APERTO CHE RACCONTA 1

UN PASSATO GLORIOSO
SULLA VIA DELLA SETA.

BOSCOLO VIAGGI GUIDATI 19
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GLI IMPERDIBILI

Visitare I'Uzbekistan significa immergersi in un tempo
sospeso e lasciarsi avvolgere dall'aura di un'epoca dorata che
continua a brillare nel presente. Di seguito trovate i nostri
consigli per vivere al meglio questo incredibile Paese.

Einfine ciinnamoreremo di Khiva, avvolta dalle sue
mura antiche, che racconta storie di valorosi regnanti e di
un'epoca in cui il tempo si ¢ fermato. Le strette stradine e

le maestose moschee conferiscono unatmosfera sospesa
tra il fascino dell'antico e la vivacita del presente, regalando
un'esperienza unica e coinvolgente a chiunque scelga di
scoprire i suoi segreti.

Ma non solo, 'Uzbekistan sapra regalarci tantissime altre
emozioni, a partire da gustose esperienze culinarie e dal
culto dell'ospitalita, un valore radicato nella gente del posto
e che potrete vivere in prima persona ovunque andrete.

20 BOSCOLO VIAGGI! GUIDATI BOSCOLO VIAGGI GUIDATI 21



GLI IMPERDIBILI
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TRA STORIA E MITO.

LA VIADELLA SETA

ANTICA RETE DI ROTTE COMMERCIALI, E IL PERCORSO CHE PER
SECOLI HA COLLEGATO ORIENTE E OCCIDENTE, INTRECCIANDO
CULTURE, MERCI E CONOSCENZE.

Attraverso deserti, montagne e steppe, questa via ha favorito lo
scambio di spezie, seta, idee e credenze, plasmando il destino di
nazioni e popoli lungo il suo percorso. Puo essere considerato

il ponte che ha connesso I'Europa all'Asia, diffondendo
innovazioni e tradizioni e generando un legame tra civilta
lontane. Le principali citta dell'Uzbekistan, Samarcanda,
Bukhara e Khiva, si trovano proprio lungo la Via della Seta e
hanno potuto godere del via vai culturale che ancora oggi si puo
respirare tra le strade e i mercati. Per chi viaggia in Uzbekistan
vedere almeno una tappa su questa antica tratta ¢ d'obbligo.

A .
e —

GLI IMPERDIBILI
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CAPIRE UN POPOLO.

LE TRADIZIONI CULINARIE

LA CUCINA UZBEKA E SEMPLICE E SAPORITA E VA DI PARI PASSO CON UNA
GRANDE OSPITALITA.

Con influenze persiane, russe e asiatiche, si basa su ingredienti come
agnello, riso, verdure e spezie aromatiche come cumino e coriandolo.
Riunirsi intorno alle pietanze tradizionali € un momento importante
per la gente del posto, che le considera un tramite per veicolare
l'ospitalita e la ricchezza della propria cultura. Tra le pitt amate ci sono
il Plov e i Manti, scopriamoli insieme.

IL PLOV
SEMPLICE E GUSTOSO

Riso, carote, cipolle, carne di
montone o di agnello cotti nel
grasso di pecora. Questi gli
ingredienti di uno dei piatti

piu diffusi nei Paesi dell’Asia
Centrale, tanto che ne esistono
circa sessanta varianti. Il Plov si
differenzia infatti a seconda delle
zone ma anche delle occasioni. In
Uzbekistan avrete sicuramente
modo di assaggiarlo e di scegliere
il vostro preferito.
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I MANTI
RAVIOLI UZBEKI

Composti da una pasta sottile e
ripieni di carne macinata, cipolle
e spezie, questi deliziosi ravioli
vengono tipicamente cotti al
vapore, dando vita ad un mix

di sapori succulenti. Non esiste
una ricetta unica per il ripieno,
€ quindi impossibile conoscere

il sapore di quello che arrivera
nel piatto. Spesso serviti in
occasioni speciali o nelle feste, i
Manti rappresentano un’autentica
espressione della gastronomia
uzbeka.

IL MERCATO DI TASHKENT.

BAZAR CHORSU

UN LUOGO TRADIZIONALE, ANCORA MOLTO IMPORTANTE PER IL
COMMERCIO E PER LA POPOLAZIONE UZBEKA.

1 Bazar Chorsu ¢ il cuore commerciale di Tashkent ed ¢ il
mercato piu grande dell'Asia Centrale.

Affascinante e caotico si trova in una struttura di forma
poligonale su due piani, coperta da una grande cupola blu,
nello stesso posto dove anticamente gli agricoltori locali, i
nomadi e i commercianti si radunavano per scambiare le loro
merci. Un luogo a cui avevano dato il nome di C/20rsu, bivio
e, che ancora oggi si trova all'incrocio delle quattro strade piu
importanti di Tashkent. Non perdete I'occasione di curiosare
traibanchi che vendono merci di ogni tipo e che possono
raccontarvi molto della cultura uzbeka.
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ARCHITETTURA UZBEKA.

REGISTAN

E LA PIAZZA PUBBLICA PIU IMPORTANTE DELLANTICA CITTA
DI SAMARCANDA, UN TRIPUDIO DI ORO E MAGNIFICENZA.

TRADIZIONI UZBEKE.

OSPITALITA

CONSIDERATI TRA | POPOLI PIU OSPITALI E ACCOGLIENTI
DEL MONDO, GLI UZBEKI VI FARANNO SENTIRE COME A CASA.

L'ospitalita uzbeka ha radici profonde che affondano I1'suo nome significa letteralmente “luogo di sabbia” o

“deserto” in persiano, ed & un sito che che rappresentava un

nella storia. Percorrendo l'antica Via della Seta i viandanti
si ritrovavano spesso soli e stremati nei difficili territori
desertici della zona. La speranza, in quei casi, era quella di

tempo la piazza pubblica pit importante dell'antica citta di

Samarcanda. Qui la gente del posto si riuniva per partecipare
incontrare persone del posto che li aiutassero e li sfamassero, alla vita pubblica, per assistere alle esecuzioni e per ascoltare
mettendoli in sesto per riprendere il viaggio. Nella tradizione i proclami reali, annunciati dagli squilli degli dzharchis,

del luogo il rifiuto non era previsto, anzi sarebbe stato strumenti tradizionali simili ad enormi tubi.

v,

/ considerato un disonore. E oggi & ancora cosi. La sua caratteristica piu evidente ¢ data dalla presenza di tre
madrase, ovvero scuole dedicate all'insegnamento coranico,
riconoscibili per la loro architettura tipica. Andateci nelle ore
serali per godervi lo spettacolo di un‘illuminazione studiata

apposta per lasciarvi a bocca aperta.

SULLA VIA DELLA SETA.

KHIVA

LA CITTA CHE PUO VANTARE UNO DEI PATRIMONI ARCHEOLOGICI
E STORICI PIU GRANDIOSI DELLASIA CENTRALE.

A Khiva vi sentirete davvero in un luogo “fuori dal mondo’.
Insieme a Bukhara e Samarcanda € uno dei principali centri
della Via della Seta in Uzbekistan. F una vera citta museo,
dove tutto o quasi ¢ rimasto intatto: recatevi sulle alte

mura, al tramonto, e avrete una vista privilegiata su tutti gli
splendidi edifici della citta che, con gli ultimi bagliori del
giorno, sono un vero incanto.
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NATURA PRIMORDIALE.

I DESERTI
DELI’UZBEKISTAN

SCONFINATI E AFFASCINANTI, COPRONO PIU DELLA META DEL
PAESE E SONO CONSIDERATI LUOGHI DOVE LA VITA METTE A
DURA PROVA.

Eppure non manca affatto, la vita, negli sconfinati deserti
uzbeki che si estendono dal nord-ovest della repubblica e si
restringono gradualmente verso est. In certe zone emergono
valli pittoresche e oasi, e alcune citta storiche sorte qui sono
diventate importanti siti strategici.

Trai pitt importanti deserti c’¢ il Kyzylkum, sabbioso e
roccioso, ma pullulante di vita in certe zone dove ¢ possibile
scorgere laghi, stagni e boschetti. Poi ¢’ 'Aralkum, che &
mutato in seguito al graduale prosciugamento del Lago d’Aral,
lasciando alcune zone costiere completamente all'asciutto.
E poiI'Altopiano di Ustyurt, un luogo misterioso e insolito,
caratterizzato da catene montuose, alte scogliere e rocce

calcaree. Scenari insoliti da vedere almeno una volta nella vita.
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CURIOSITA GEOGRAFICHE.

I CONFINI UZBEKI

ECCO PERCHE POSSIAMO CONSIDERARE L'UZBEKISTAN IL PAESE
PIU CENTRALE DELLASIA CENTRALE.

In tutto il mondo solo il Liechtenstein detiene insieme
all'Uzbekistan un curioso primato: quello di dover superare
due Paesi, in ogni direzione, per avere uno sbocco sul mare.
L'Uzbekistan é infatti circondato unicamente da altri

Paesi che non dispongono di litorali marittimi. Un‘altra
curiosita? Questo Paese é I'unica repubblica centroasiatica
a confinare con tutti gli altri s¢azn, suffisso che significa
“terra” (Kazakistan, Kirghizistan, Tagikistan, Afghanistan e
Turkmenistan).

LABILITA DI UN POPOLO.

L’ARTIGIANATO (&
CHE PASSIONE |

MAESTRI DELLA CERAMICA E DELLA SETA, MINIATURISTI,
RICAMATRICI E PRODUTTORI DI CARTA: GLI UZBEKI SONO
ARTIGIANI ABILISSIMI IN DIVERSI CAMPI.

Ma se dovessimo scegliere una sola arte per riassumere tutta
questa abilita sarebbe la produzione dei tessuti Suzani e Ikat:
due meravigliose tradizioni artigianali che si sono tramandate
attraverso i secoli, fino a noi. Originari dell'Asia Centrale e

del Medio Oriente, questi tessuti unici sono ammirati in tutto
il mondo per iloro intricati motivi e la maestria artigianale
impiegata nella loro creazione. F da qui che hanno preso
ispirazione alcuni dei piu famosi stilisti per le loro collezioni
di haute couture: da Valentino a Gucci, da Etro a Oscar De la
Renta, sono tutti pazzi per i tessuti uzbeki.
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L’Uzbekistan custodisce un’inestimabile ricchezza culturale e storica che sirivela a pieno
nelle sue principali citta. Da Samarcanda, perla sulla Via della Seta, a Khiva dove il tempo
sembra essersi fermato, fino a Bukhara, con le sue strade tortuose e i vivaci mercati, sara
come entrare in un altro mondo. Di seguito trovate la nostra selezione di itinerari dedicati
al meglio di questo magnifico Paese.
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UZBEKISTAN

Uzbekistan
meraviglioso

9 GIORNI ALLA SCOPERTA DI: TASHKENT,
SAMARCANDA, SHAKHRISABZ, BUKHARA
E KHIVA.

I'nomi di Alessandro il Grande, Gengis Khan e Marco Polo
risuonano ancora entro i confini dell'Uzbekistan, una terra
in cui bellezze architettoniche, storia antica e meraviglie
naturali si mescolano conferendo al Paese un fascino
inimitabile, che colpisce il viaggiatore al primo sguardo e
rimane nel cuore.

FORMULAVOLO
9 GIORN1/8 NOTTI

PREZZ0 PER PERSONA
A PARTIRE DA:
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2.390€

Shahrisabz

Maggio
Giugno
Luglio
Agosto
Settembre
Ottobre

In alto: Piazza Registan a
Samarcanda. Nella pagina
a fianco, da sinistra: statua
di Timur a Shakhrisabz:
lavorazione dei tappeti nel
laboratorio Khujum.

526
1327
25

22

1:19
31724

Le date sono in continua evoluzione: controlla
sempre il sito o chiedi alla tua agenzia di viaggio.

TUTTE LE TAPPE
DELLITINERARIO

n PARTENZA - TASHKENT

Partiamo in aereo alla volta

di Tashkent. La nostra meta &
I'antica Transoxiana, per secoli
punto di incontro tra Oriente e
Occidente, tra le tribi nomadiche
delle steppe e le civilta dei grandi
imperi asiatici, lungo la quale

si & sviluppata la celebre Via
della Seta. In base all'orario del
volo I'arrivo in hotel potrebbe
avvenire nelle ore notturne o per
la colazione del giorno successivo
(con pernottamento a bordo

del volo).

B TASHKENT

Dopo la prima colazione iniziamo
la visita di Tashkent, capitale
dell’'Uzbekistan, con il complesso
di Khast-Imam, dove ammiriamo
I'antico Corano nella madrasa di
Barak Khan, e successivamente
con il Museo delle Arti Applicate e
la metropolitana della citta.

Il pranzo & previsto nel corso
delle visite e la cena e inclusa.

B TASHKENT - SAMARCANDA

Saliamo a bordo del treno
veloce in direzione Samarcanda.
Giunti a destinazione andiamo
alla scoperta di questa citta
Patrimonio dell'Unesco, detta
“Giardino dell’Anima’ dagli
sfavillanti mosaici blu. Punto
d'incontro tra mondo greco e
indiano, abitata da Alessandro
Magno, nel XIV secolo fu scelta
da Tamerlano come capitale del
suo immenso regno. Visitiamo
I'Osservatorio medievale di
Ulugbek, I'insieme dei mausolei
di Shakhi Zinda, la Moschea blu
e turchese Bibi Khanum, la piu
grande dellAsia Centrale, ed il
Bazar orientale. Dopo il pranzo
visitiamo il Mausoleo Gur-Emir,
in cui & sepolto Tamerlano, e

UZBEKISTAN MERAVIGLIOSO

terminiamo il nostro giro a
Piazza Registan, cuore della citta
dalle tre sontuose madrasse
tempestate di maioliche, oro e
lapislazzuli. La cena ¢ inclusa.

n SAMARCANDA

Al mattino visitiamo il laboratorio
Khujum, dove vengono realizzati
a mano tappeti di seta, e a
seguire la tradizionale fabbrica

di carta di gelso Meros. Dopo il
pranzo abbiamo a disposizione un
intero pomeriggio libero. La cena
e inclusa.

SAMARCANDA -
SHAKHRISABZ - BUKHARA

Partiamo per Shakhrisabz,
Patrimonio dell'Unesco e citta
natale di Tamerlano, che la
trasformo in una sorta di
monumento di famiglia. All'arrivo
ci attende la visita ai resti del
Palazzo Imperiale Ak-Saray,

con il suo immenso portale alto
40 metri decorato da mosaici,

ai complessi funerari Dorut-
Siorat e Dorut-Tilovat, e infine
alla Moschea Kok-Gumboz.

Dopo il pranzo ripercorriamo

la strada solcata dagli antichi
mercanti lungo la Via della Seta
e raggiungiamo Bukhara, dove ci
attende la cena.
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B BUKHARA

Passiamo la giornata nella
gloriosa Bukhara, Patrimonio
Unesco e antica capitale del regno
Samanide, con un centro storico
tuttora abitato e intatto in cui
predomina il color ocra. La nostra
visita tocca i resti delle mura,

la residenza reale Ark, sorta di
citta nella citta, la Moschea Bolo-
Khauz, le madrasse di Ulugbek e
di Abdul Aziz Khan, la Moschea
Magoki-Attari e infine I'edificio
Chor Minor (Quattro Minareti).
Dopo il pranzo ci rechiamo al
monumento pit antico della citta,
il Mausoleo di Ismail Samani,

per poi visitare il Mausoleo di
Chashma-Ayub e i complessi
architettonici di Poi-Kalon e Lyabi
Khauz, con il vicino bazar coperto.
La cena & accompagnata da uno
spettacolo folk esclusivo per noi.
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BUKHARA - KHIVA

Partiamo in pullman per Khiva
attraverso il Deserto Rosso,
seguendo il percorso degli antichi
carovanieri lungo la mitica Via
della Seta. Il viaggio dura circa 6
ore. Pranziamo lungo il percorso
o0in arrivo a Khiva dove, nel
pomeriggio ci concediamo un po’
di relax prima della cena in uno
dei ristoranti del centro storico.

B KHIVA

Trascorriamo la mattinata a
Ichan Kala, |a parte antica di
Khiva, anch'essa Patrimonio
dell'Unesco e antica citta-museo
che custodisce gli esempi migliori
dell'architettura uzbeka, tra

cui le Moschee Ark e Juma e il
mausoleo di Pahlavan Mahmud.

Terminate le visite disponiamo di
un po’ di tempo libero per goderci
I'atmosfera magica della citta e
fare gli ultimi acquisti. Ceniamo in
hotel o in ristorante.

KHIVA - URGENCH -
RIENTRO

Di buon mattino lasciamo

Khiva e veniamo accompagnati
all'aeroporto di Urgench, in tempo
utile per salire a bordo del volo di
rientro in Italia.

In alto: Khiva.
In basso: bazaar
a Bukhara.

UZBEKISTAN MERAVIGLIOSO

SERVIZI INCLUSI

In aggiunta ai servizi inclusi (pag. 14) avrai anche:

« Assistente in aeroporto a Milano Malpensa e Roma Fiumicino
« Volo a/r con franchigia bagaglio inclusa

« Trasferimenti aeroporto/hotel e viceversa

« Spostamenti in treno di 2° classe

« Guida uzbeka parlante italiano a disposizione per tutto il tour
« Tutti gli ingressi previsti in programma

» Accompagnatore dall'ltalia con minimo 25 persone

« 7 pernottamenti e prime colazioni

« 7 cene e 7 pranzi (acqua inclusa)

In questa pagina. in
alto a destra: piatto di
plov. A sinistra, dall alto:
Samarcanda; vecchie :
mura di Khiva. ' =
A destra: moschea

Bolo-Khauz a Khiva. = e ]
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In questa pagina. dettagli
di Khiva. Nella pagina

a fianco, dallalto:
lavorazione della ceramica;
Piazza Registan a
Samarcanda.
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Ottobre 4111825

Le date sono in continua evoluzione: controlla

sempre il sito o chiedi alla tua agenzia di viaggio.
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TUTTE LE TAPPE
DELLTTINERARIO

n PARTENZA « URGENCH

Partiamo in aereo alla volta
di Urgench e pernottiamo a
bordo. La nostra meta & l'antica

Transoxiana, che per secoli & stata

punto di incontro tra Oriente e
Occidente, tra le tribu nomadiche
delle steppe e le civilta dei grandi
imperi asiatici, lungo la quale si

& sviluppata la celebre Via della
Seta.

B URGENCH - KHIVA

Atterrati in Uzbekistan,
incontriamo la nostra guida e

con un trasferimento privato
raggiungiamo Khiva, minuscola
0asi situata a 30 km di distanza
da Urgench. Trascorriamo la
giornata a Ichan Kala, |a parte
antica di Khiva, citta-museo
Patrimonio dell'lUNESCO che
custodisce gli esempi migliori
dell'architettura uzbeka. Visitiamo
Kunya Ark, residenza fortificata
dei sovrani, la madrassa di
Muhammad Amin Khan, il tozzo
minareto di Kalta Minor, la
madrassa Muhammad Rakhim
Khan, il mausoleo di Sayid
Allauddin, il mausoleo di Pahlavan
Mahmud, le madrasse Shir Gazi
Khan e Islam Khodja, il minareto e
il museo. Dopo il pranzo visitiamo
le moschee Ark e Juma. Ceniamo
al ristorante o in hotel.

Mar
Caspio

B KHIVA - BUKHARA

Partiamo in pullman per Bukhara,
attraversando il Deserto Rosso,
seguendo il percorso degli antichi
carovanieri lungo la mitica Via
della Seta. Il viaggio dura circa 6
ore, pranziamo lungo il percorso
o0 in arrivo a Bukhara, dove nel
pomeriggio ci concediamo un po’
di relax prima della cena in uno
dei ristoranti del centro storico.

n BUKHARA

Passiamo la giornata nella
gloriosa Bukhara, Patrimonio
dell'Unesco e antica capitale
del regno Samanide, dal centro
storico tuttora abitato e intatto
in cui predomina il color ocra.
La nostra visita tocca i resti
delle mura, la residenza reale

UZBEKISTAN SULLA VIA DELLA SETA - PARTENZA DA MILANO

URGENCH
Khiva @ - -

Ark, sorta di citta nella citta,

la piazza medievale Registan,

la moschea Bolo-Khauz, i bazar
coperti, le madrasse di Ulugbek
e di Abdul Aziz Khan, la moschea
Magoki-Attori e infine I'edificio
Chor Minor (Quattro Minareti).
Dopo il pranzo ci rechiamo in
visita al monumento pill antico,
il mausoleo di Ismail Samani,

per poi visitare il mausoleo di
Chashma-Ayub e i complessi
architettonici di Poi-Kalon e
Lyabi Khauz. La cena in serata &
accompagnata da uno spettacolo
folk in esclusiva.

Shahrisabz

B BUKHARA - SAMARCANDA

Partiamo per Samarcanda,

dove arriviamo per pranzo. Nel
pomeriggio visitiamo una fabbrica
tradizionale di carta di gelso,
sin dai tempi antichi una delle
merci piu preziose tra i mercanti
della Via della Seta, e in seguito
I'osservatorio medievale di
Ulugbek. Proseguiamo visitando
il Museo Afrasiab, che ospita la
bella Sala degli Ambasciatori.
Terminiamo la giornata con

una sosta fotografica in Piazza
Registan. La cena é inclusa al
ristorante.




UZBEKISTAN

B SAMARCANDA

Continuiamo la nostra scoperta
del “Giardino dell’Anima™:
Samarcanda, Patrimonio
dell'Unesco, la citta dagli
sfavillanti mosaici blu. Punto

di incontro fra mondo greco e
indiano, abitata da Alessandro
Magno, nel X1V secolo fu scelta
da Tamerlano come capitale del
suo immenso regno. Iniziamo le
visite dall'insieme dei mausolei
di Shakhi Zinda, |a necropoli

dei nobili. Continuiamo poi con
la Moschea blu e turchese Bibi
Khanum, 1a piu grande dell’Asia
Centrale, e con il Bazar orientale.
Dopo il pranzo visitiamo ancora
il Mausoleo Gur Emir, in cui &
sepolto Tamerlano, e infine la
Piazza Registan, cuore della
citta caratterizzata da tre
sontuose madrasse tempestate
di maioliche, oro e lapislazzuli.
Se il tempo lo consente, prima di
cena possiamo fare anche una
sosta al laboratorio di tessitura di
tappeti in seta Khujum. Ceniamo
al ristorante.

SAMARCANDA -
SHAKHRISABZ -
SAMARCANDA - TASHKENT

Al mattino partiamo in auto

(tre persone per auto) per
Shakhrisabz, Patrimonio Unesco

e citta natale di Tamerlano, in un
percorso di circa 1 ora e mezza
attraverso il suggestivo passo
montano di Aman-Kutan. Allarrivo
ci attendono le visite ai resti del
palazzo imperiale Ak Saray, con

il suo immenso portale alto 40
metri decorato da mosaici, ai
complessi funerari Dorut-Siorat

e Dorut-Tilovat, e infine alla
moschea Kok-Gumbaz. Dopo il
pranzo in ristorante, rientriamo a
Samarcanda e saliamo sul treno
veloce per Tashkent, capitale
dell'Uzbekistan, che raggiungiamo
in 2 ore circa. Ceniamo al
ristorante

1
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B TASHKENT - RIENTRO

Dedichiamo la mattinata alla
visita di Tashkent, la capitale
che, tra viali e parchi, si presenta
come un unicum in Uzbekistan,
conservando ancora i tratti

del suo passato sovietico.
Vediamo la bella Piazza e il Parco
dell'Indipendenza e visitiamo poi
alcune caratteristiche stazioni
della metropolitana, I'unica in Asia
Centrale. Terminiamo le visite al
complesso di Khast-Imam, con
I'antico Corano dentro la madrasa
di Barak Khan. Dopo un pranzo
leggero veniamo accompagnati

in aeroporto per il volo di rientro
in Italia.

In questa pagina,
dallalto: mosaici blu di
Samarcanda; mercato
coperto a Samarcanda;
Khiva.

SERVIZI INCLUSI

In aggiunta ai servizi inclusi (pag. 14) avrai anche:
+ Assistente in aeroporto a Milano Malpensa

+ Volo a/r con franchigia bagaglio inclusa

« Trasferimenti aeroporto/hotel e viceversa

+ Spostamenti in treno di 2° classe

+ Guida uzbeka parlante italiano a disposizione per tutto

il tour

» Accompagnatore dall’'ltalia con minimo 25 persone

* 6 pernottamenti e prime colazioni

* 6 cene e 7 pranzi (acqua inclusa), di cui 1 pranzo in

casa privata con piatto tradizionale

* Ingressi a musei e monumenti previsti da programma

AN SULLA VIA DELLA SETA - PARTENZA DA MILANO

In questa pagina,
in alto: dettagli dei
mosaici uzbeki; Khiva.
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UZBEKISTAN

Uzbekistan
sulla Via della Seta

PARTENZA DA ROMA

8 GIORNI ALLA SCOPERTA DI: TASHKENT,
SAMARCANDA, BUKHARA E KHIVA.

[Imome dell'Uzbekistan evoca fascino e mistero, echi di civilta
lontane e unaura quasi mistica e inaccessibile. Snodo cruciale
dell'antica Via della Seta, questa perla dell'Asia Centrale ospita
un patrimonio artistico e culturale di straordinaria ricchezza,
custodito in luoghi che sembrano appartenere a unaltra epoca,
fatta dileggende e grandi conquiste.

FORMULAVOLO PREZZ0 PER PERSONA
§ GIORNI/TNOTTI | A PARTIRE DA: .

Shahrisabz

40 BOSCOLO VIAGGI GUIDATI

In alto: Khiva. Nella pagina
a fianco: dettagli di Piazza
Registan a Samarcanda.

Marzo 31

Aprile 7142128
Maggio 5¢12+19 .26
Agosto 441118+ 25
Settembre  1+8+15+22+29
Ottobre 61320

Le date sono in continua evoluzione: controlla
sempre il sito o chiedi alla tua agenzia di viaggio.

TUTTE LE TAPPE
DELLITINERARIO

n PARTENZA - TASHKENT

Partiamo in aereo alla volta

di Tashkent. La nostra meta e
I'antica Transoxiana, per secoli
punto di incontro tra Oriente e
Occidente, tra le tribu nomadiche
delle steppe e le civilta dei grandi
imperi asiatici, lungo la quale si

¢ sviluppata la celebre Via della
Seta.

B TASHKENT

Atterrati in Uzbekistan,
incontriamo la nostra guida

e veniamo accompagnati nel
nostro hotel in centro citta. Dopo
la prima colazione iniziamo la
visita di Tashkent, la capitale
che, tra viali e parchi, si presenta
come un unicum in Uzbekistan,
conservando ancora i tratti

del suo passato sovietico.
Vediamo la bella Piazza e il Parco
dell'lndipendenza e visitiamo poi
alcune caratteristiche stazioni
della metropolitana, I'unica in Asia
Centrale. In giornata visitiamo
anche il complesso Khast-Imam,
con l'antico Corano all'interno
della madrasa Barak Khan.
Pranziamo nel corso delle visite e
ceniamo in centro citta.

B TASHKENT - SAMARCANDA

Saliamo a bordo del treno
veloce in direzione Samarcanda.
Giunti a destinazione andiamo
alla scoperta di guesta citta
Patrimonio dell'Unesco, detta
“Giardino dellAnima’ e dagli
sfavillanti mosaici blu. Punto
d'incontro tra mondo greco e
indiano, nel X1V secolo fu scelta
da Tamerlano come capitale

del suo immenso regno. Per
iniziare visitiamo I'Osservatorio
medievale di Ulugbek, con il
suo enorme sestante, il museo

Afrasiab con la bella Sala degli
Ambasciatori e l'insieme dei
mausolei di Shakhi Zinda.
Visitiamo in seguito una fabbrica
tradizionale di carta di gelso, sin
dai tempi antichi una delle merci
pit preziose tra i mercanti della
Via della Seta, e facciamo una
sosta al laboratorio di tessitura
di tappeti in seta Khujum, lavorati
a mano. Dopo un po’ di riposo
terminiamo la giornata con

una sosta fotografica in Piazza
Registan. Ceniamo al ristorante.

n SAMARCANDA

Continuiamo la nostra scoperta
della citta visitando la Moschea
blu e turchese Bibi Khanum, la pil
grande dell'Asia Centrale, il Bazar
orientale e la splendida Piazza
Registan, con le sue tre sontuose
madrase tempestate di maioliche,
oro e lapislazzuli. Dopo il pranzo
visitiamo il Mausoleo Gur-Emir,
in cui & sepolto Tamerlano, e dove
riposano altri membri della sua
famiglia. Il resto del pomeriggio é
libero e la cena & inclusa.

SAMARCANDA -
SHAKHRISABZ - BUKHARA

Partiamo per Shakhrisabz,
Patrimonio dell’'Unesco e citta
natale di Tamerlano, che la
trasformo in una sorta di
monumento di famiglia. Il
trasferimento & previsto in auto
(tre persone per auto), attraverso
il bel passo montano di Aman-
Kutan, mentre i bagagli saranno
trasportati in bus. All'arrivo ci
attendono le visite ai resti del
Palazzo Imperiale Ak-Saray, con
il suo immenso portale alto 40
metri decorato da mosaici, ai
complessi funerari Dorut-Siorat
e Dorut-Tilovat, e infine alla
Moschea Kok-Gumboz. Dopo

il pranzo ripercorriamo in bus

la strada solcata dagli antichi
mercanti lungo la Via della Seta e
raggiungiamo Bukhara. Qui, prima

UZBEKISTAN SULLA VIA DELLA SETA - PARTENZA DA ROMA

di cena, passeggiamo per il centro
della citta visitando la bella
piazza Lyabi Khauz (“attorno alla
piscina”) e la Moschea Magoki-
Attori, e fermandoci poi presso
I'edificio Chor Minor (Quattro
Minareti). La sera ceniamo al
ristorante.

B BUKHARA

Passiamo la giornata di oggi nella
gloriosa Bukhara, Patrimonio
Unesco e antica capitale del
regno Samanide, con un centro
storico tuttora abitato e intatto
in cui predomina il color ocra.

La nostra visita tocca i resti

delle mura, la residenza reale
Ark, sorta di citta nella citta, la
Moschea Bolo-Khauz, il Mausoleo
di Ismail Samani del IX secolo,
uno dei monumenti pit belli e
antichi della citta, e il Mausoleo
di Chashma-Ayub. Dopo il pranzo
proseguiamo le visite con il Bazar
coperto, le madrasse di Ulugbek
e Abdul Aziz, e il complesso
architettonico di Poi-Kalon.

La cena & accompagnata da una
spettacolo folk in esclusiva.

BUKHARA - KHIVA

Al mattino presto partiamo per
Khiva, antica perla della Corasmia
ai margini del Deserto Rosso, con
un viaggio in pullman di circa

6 ore. All'arrivo, dopo il pranzo,
iniziamo le visite all'interno
dell'lchan Kala, la parte antica

di Khiva, citta-museo Patrimonio
dell'Unesco che custodisce gli
esempi migliori dell'architettura
uzbeka. Vediamo il Kunya Ark,
residenza fortificata dei sovrani,
la madrassa di Muhammad Amin
Khan, il tozzo minareto di Kalta
Minor, la madrassa Muhammad
Rakhim Khan, il mausoleo di Sayid
Allauddin, il mausoleo di Pahlavan
Mahmud, le madrasse Shir Gazi
Khan e Islam Khodja, il minareto
e il museo. Ceniamo in hotel o al
ristorante.

KHIVA - URGENCH -
RIENTRO

Prima di ripartire, terminiamo la
nostra visita di Khiva vedendo
le moschee Ark e Juma, a cui
segue un po’ di tempo libero per
un'ultima passeggiata dentro le
mura della cittadella. Dopo un
pasto leggero ci trasferiamo in
bus a Urgench per salire a bordo
del volo di rientro in Italia.

SERVIZI INCLUSI

In aggiunta ai servizi inclusi

(pag. 14) avrai anche:

« Assistente in aeroporto a Roma
Fiumicino

« Volo a/r con franchigia bagagli
inclusa di 20 kg

« Trasferimento aeroporto/hotel
e viceversa

« Trasferimento ferroviario veloce
da Tashkent a Samarcanda,
seconda classe

» Accompagnatore-guida locale
parlante italiano

* 6 pernottamenti e prime
colazioni

« 6 cene, 7 pranzi (acqua inclusa),
di cui 1 pranzo in casa privata
con piatto tradizionale

« Tutti gli ingressi previsti
da programma
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ECCO L'ELENCO DEINOSTRIITINERARI.

Sul nostro sito: www.boscolo.com troverete l'elenco completo di tutti i nostri itinerari raccontati con maggiore dettaglio e completi

di tutte le informazioni utili per decidere cosa ¢ meglio per voi.

ITINERARIO

UZBEKISTAN
MERAVIGLIOSO

UZBEKISTAN SULLA
VIA DELLA SETA

Da Milano

UZBEKISTAN SULLA
VIA DELLA SETA

Da Roma

42 BOSCOLO VIAGGI GUIDATI

GIORNI E TAPPE

9 giorni per scoprire un‘affascinante
nazione sorta sull'antica Via della
Seta, visitando luoghi imperdibili come
Tashkent, Samarcanda, Shakhrisabz,
Bukhara e Khiva.

8 giorni alla scoperta di una terra
leggendaria dal fascino sospeso nel
tempo, alla scoperta di Khiva, Bukhara,
Shakhrisabz, Samarcanda e Tashkent.

INFO E COSTI

STAGIONALITA

FORMULA VOLO

Chiedi di piu sugli aeroporti di partenza alla tua
agenzia di viaggio 0 visita il sito www.boscolo.com

9 GIORNI/8 NOTTI
P
e reca 2.390€

FORMULA VOLO

Chiedi di piu sugli aeroporti di partenza alla tua
agenzia di viaggio o visita il sito www.boscolo.com

8 GIORNI/7 NOTTI
P
e pniess 2.190€

Maggio
Giugno
Luglio
Agosto
Settembre
Ottobre

Marzo Settembre
Aprile QOttobre
Maggio

Giugno

Luglio

Agosto
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FORMULA VOLO

Chiedi di piu sugli aeroporti di partenza alla tua
agenzia di viaggio o visita il sito www.boscolo.com

8 GIORNI/7 NOTTI
P
P pniess 2.190€

8 giorni alla scoperta del fascino
millenario dell’Asia Centrale, visitando
Tashkent, Samarcanda, Shakhrisabz,
Bukhara e Khiva.
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[’emozione di un viaggio Boscolo,
e sempre un regalo straordinario.
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BOSCOLO GIFT COLLECTION

Se state pensando di regalare un bel viaggio o semplicemente di acquistarne uno, Boscolo Gift ¢ sempre la soluzione migliore.

E il frutto dell'esperienza di un vero tour operator italiano con oltre 40 anni di operativita nel settore e capace di far viaggiare pit
di 50mila persone all'anno. Tutto con una cura continua, attenta e puntuale verso la qualita e la sicurezza, tanto da meritare un

riconoscimento come miglior Servizio Clienti della categoria. Percio, che si tratti un weekend di una notte o di un vero e proprio B O s C O L O
viaggio, troveremo sempre il modo di darvi il meglio e di prenderci cura di voi. Prima, durante e dopo la partenza.

FEmozioni e Viaggi che valgono davvero

Per tutte le informazioni di utilizzo consulta il sito boscologift.com




CONDIZIONI GENERALI CONTRATTO
DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI — ASTO! ~

CONTENUTO DEL CONTRATTO DI VENDITA DEL PACCHETTO TURISTICO

Costituiscono parte integrante del contratto di viaggio oltre che le condizioni generali che seguono, la descrizione del pacchetto turistico
contenuta nel catalogo e nel sito web aziendale www.boscolo.com, ovvero nel separato programma di viaggio, nonche la conferma di
prenotazione dei servizi richiesti dal viaggiatore. Le condizioni generali sono soggette a variazione e saranno valide quelle pubblicate nel
sito aziendale www.boscolo.com al momento della prenotazione. Le condizioni generali vengono inviate dal tour operator al viaggiatore o
allagenzia di viaggio, quale mandataria del viaggiatore e quest ultimo avra diritto di riceverla dalla medesima. Nel sottoscrivere la proposta
di compravendita di pacchetto turistico, il viaggiatore deve tener bene a mente che essa da per letto ed accettato, per sé e per i soggetti
per i quali chiede il servizio tutto compreso, sia il contratto di viaggio per come ivi disciplinato, sia le avvertenze in essa contenute, sia
le presenti condizioni generali.

1. FONTI LEGISLATIVE

La vendita di pacchetti turistici, che abbiano ad oggetto servizi da fornire in territorio sia nazionale sia internazionale, e disciplinata
dal Codice del Turismo, specificamente dagli artt. 32 al 51- novies per come modificato dal decreto Legislativo 21 maggio 2018 n.62, di
recepimento ed attuazione della Direttiva UE 2015/2302 nonche dalle disposizioni del codice civile in tema di trasporto e mandato, in
quanto applicabili.

2. REGIME AMMINISTRATIVO

Lorganizzatore e lintermediario del pacchetto turistico, cui il viaggiatore si rivolge, devono essere abilitati allesecuzione delle rispettive
attivita in base alla legislazione vigente, anche regionale o comunale, stante la specifica competenza. LOrganizzatore e lintermediario
rendono noti ai terzi, prima della conclusione del contratto, gli estremi della polizza assicurativa per la copertura dei rischi derivanti da
responsabilita civile professionale, nonché gli estremi delle altre polizze di garanzia facoltative od obbligatorie, a tutela dei viaggiatori
per la copertura di eventi che possano incidere sulla effettuazione o esecuzione della vacanza, come annullamento del viaggio, o coper-
tura di spese mediche, rientro anticipato, Smarrimento o danneggiamento bagaglio, nonché gli estremi della garanzia contro i rischi di
insolvenza o fallimento dellorganizzatore e dellintermediario, ciascuno per quanto di propria competenza, ai fini della restituzione delle
somme versate o del rientro del viaggiatore presso la localita di partenza ove il pacchetto turistico includa il servizio di trasporto. Ai sensi
delfart. 18, comma VI, del Cad. Tur,, Iuso nella ragione o denominazione sociale delle parole “agenzia di viaggio’, “agenzia di turismo’, ‘tour
operator’, ‘mediatore di viaggio® ovvero altre parole e locuzioni, anche in lingua straniera, di natura similare, e consentito esclusivamente
alle imprese abilitate di cui al primo comma.

3. DEFINIZIONI

Aifini del contratto di pacchetto turistico si intende per:

a) professionista, qualsiasi persona fisica o giuridica pubblica o privata che, nelfambito della sua attivita commerciale, industriale, arti-
gianale o professionale nei contratti del turismo organizzato agisce, anche tramite altra persona che opera in suo nome 0 per suo conto,
in veste di organizzatore, venditore, professionista che agevola servizi turistici collegati o di fornitore di servizi turistici, ai sensi della
normativa di cui al Codice del Turismo.

b) organizzatore, un professionista che combina pacchetti e li vende o li offre in vendita direttamente o tramite o unitamente ad un altro
professionista, oppure il professionista che trasmette i dati relativi al viaggiatore a un altro professionista.

¢) venditore, il professionista, diverso dallorganizzatore, che vende o offre in vendita pacchetti combinati da un organizzatore.

d) viaggiatore, chiunque intende concludere un contratto, o stipula un contratto 0 e autorizzato a viaggiare in base a un contratto conclu-
so, nelfambito di applicazione della legge sui contratti del turismo organizzato.

€) stahilimento, lo stabilimento definito dallarticolo 8, lettera e), del decreto legislativo 26 marzo2010, n. 59;

f) supporto durevole, ogni strumento che permette al viaggiatore o al professionista di conservare le informazioni che gli sono perso-
nalmente indirizzate in modo da potervi accedere in futuro per un periodo di tempo adeguato alle finalita cui esse sono destinate e che
consente la riproduzione identica delle informazioni memorizzate;

g) circostanze inevitabili e straordinarie, una situazione fuori dal controllo della parte che invoca una tale situazione e le cui conseguenze
non sarebbero state evitate nemmeno adottando tutte le ragionevoli misure;

h) difetto di conformita, un inadempimento dei servizi turistici inclusi in un pacchetto.

i) punto vendita, qualsiasi locale, mobile o immobile, adibito alla vendita al dettaglio o sito web di vendita al dettaglio 0 analogo strumento
di vendita online, anche nel caso in cui siti web di vendita al dettaglio o strumenti di vendita online sono presentati ai viaggiatori come
un unico strumento, compreso il servizio telefonico;

1) rimpatrio, il ritorno del viaggiatore al luogo di partenza 0 ad altro luogo concordato dalle parti contraenti.

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO

La nozione di pacchetto turistico e la seguente:

la combinazione di almeno due tipi diversi di servizi turistici, quali: I. il trasporto di passeggeri; 2. 'alloggio che non costituisce parte
integrante del trasporto di passeggeri e non e destinato a fini residenziali, o per corsi di lingua di lungo periodo; 3. il noleggio di auto, di
altri veicoli o motocicli e che richiedano una patente di guida di categoria A; 4. qualungue altro servizio turistico che non costituisce parte
integrante di uno dei Servizi turistici di cui ai numeri 1), 2) 0 3), e non sia un servizio finanziario o assicurative, i fini dello stesso viaggio
0 della stessa vacanza, se si verifica almeno una delle seguenti condizioni:

1) tali servizi sono combinati da un unico professionista, anche su richiesta del viaggiatore o conformemente a una sua selezione, prima
che sia concluso un contratto unico per tutti i servizi;

2) tali servizi, anche se conclusi con contratti distinti con singoli fornitori, sono:

21) acquistati presso un unico punto vendita e selezionati prima che il viaggiatore acconsenta al pagamento;

2.2) offerti, venduti o fatturati a un prezzo forfettario o globale;

2.3) pubblicizzati o venduti sotto la denominazione ‘pacchetto” o denominazione analoga;

2.4) combinati dopo la conclusione di un contratto con cui il professionista consente al viaggiatore di scegliere tra una selezione di tipi
diversi di servizi turistici oppure acquistati presso professionisti distinti attraverso processi collegati di prenotazione per via telematica
ove il nome del viaggiatore, gli estremi del pagamento e lindirizzo di posta elettronica sono trasmessi dal professionista con cui & concluso
il primo contratto a uno o pit professionisti e il contratto con questultimo o questi ultimi professionisti sia concluso al piu tardi 24 ore
dopo la conferma della prenotazione del primo servizio turistico

5. CONTENUTO DEL CONTRATTO - PROPOSTA DACQUISTO E DOCUMENTI DA FORNIRE

1. Almomento della conclusione del contratto di vendita di pacchetto turistico o, comungue, appena possibile, lorganizzatore o il vendito-
re, fornisce al viaggiatore una copia 0 una conferma del contratto su un supporto durevole.

2. |l viaggiatore ha diritto a una copia cartacea qualora il contratto di vendita di pacchetto turistico sia stato stipulato alla contemporanea
presenza fisica delle parti.

3. Per quanto riguarda i contratti negoziati fuori dei locali commerciali, definiti allarticolo 45, comma 1, lettera h), del decreto legislativo
6 settembre 2005, n. 206, una copia o la conferma del contratto di vendita di pacchetto turistico € fornita al viaggiatore su carta o, se il
viaggiatore acconsente, su un altro supporto durevole.

4. 1| contratto costituisce titolo per accedere al fondo di garanzia di cui al successivo art. 21.

6. INFORMAZIONI AL TURISTA - SCHEDA TECNICA

1. Prima dellinizio del viaggio lorganizzatore e lintermediario comunicano al viaggiatore le seguenti informazioni:

a) orari, localita di sosta intermedia e coincidenze. Nel caso in cui [orario esatto non sia ancora stabilito, lorganizzatore e, se del caso, il
venditore, informana il viaggiatore dellorario approssimativo di partenza e ritorno;

b) informazioni sullidentita del vettore aereo operativo, ove non nota al momento della prenotazione, giusta previsione art1 Reg. Ce
21105 (Art. 11, comma 2 Reg. Ce 2111/05: “Se lidentita del vettore aereo effettivo o dei vettori aerei effettivi non & ancora nota al momento
della prenotazione, il contraente del trasporto aereo fa in modo che il passeggero sia informato del nome del vettore o dei vettori aerei
che opereranno in quanto vettori aerei effettivi per il volo 0 i voli interessati. In tal caso, il contraente del trasporto aereo fara in modo
che il passeggero sia informato dellidentita del vettore o dei vettori aerei effettivi non appena la loro identita sia stata accertata ed il loro
eventuale divieto operativo nellUnione Europea”

€) ubicazione, caratteristiche principali e, ove prevista, la categoria turistica dellalloggio ai sensi della regolamentazione del paese di
destinazione;

d) i pasti fomiti inclusi 0 meno;

e) visite, escursioni o altri servizi inclusi nel prezzo totale pattuito del pacchetto;

f) i servizi turistici prestati al viaggiatore in quanto membro di un gruppo e, in tal caso, le dimensioni approssimative del gruppo;

g) lalingua in cui sono prestati i servizi;

h) se il viaggio o la vacanza sono idonei a persone a mobilita ridotta e, su richiesta del viaggiatore, informazioni precise sullidoneita del
viaggio o della vacanza che tenga conto delle esigenze del viaggiatore. Richieste particolari sulle modalita di erogazione e\o di esecuzione
di taluni servizi facenti parte del pacchetto turistico, compresa la necessita di ausilio in aeroporto per persone con ridotta mobilita, la
richiesta di pasti speciali a bordo o nella localita di soggiorno, dovranno essere avanzate in fase di richiesta di prenotazione e risultare
0ggetto di specifico accordo tra il viaggiatore e [Organizzatore, se del caso anche per il tramite dell'agenzia di viaggio mandataria.

i) il prezzo totale del pacchetto comprensivo di tasse e tutti i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese am-
ministrative e di gestione delle pratiche, oppure, ove questi non siano ragionevolmente calcolabili prima della conclusione del contratto,
unindicazione del tipo di costi aggiuntivi che il viaggiatore potrebbe dover ancora sostenere;

J) le modalita di pagamento, compreso eventuale importo o percentuale del prezzo da versare a titolo di acconto e il calendario per il
versamento del saldo, 0 le garanzie finanziarie che il viaggiatore € tenuto a pagare o fornire;

K) il numero minimo di persone richiesto per il pacchetto e il termine di cui allarticolo 41, comma 5, lettera a), prima dellinizio del pacchetto
per l'eventuale risoluzione del contratto in caso di mancato raggiungimento del numero;

1) le informazioni di carattere generale concernenti le condizioni in materia di passaporti e\o visti, compresi i tempi approssimativi per
[ottenimento dei visti, e le formalita sanitarie del paese di destinazione;

m) informazioni sulla facolta per il viaggiatore di recedere dal contratto in qualungue momento prima dellinizio del pacchetto dietro
pagamento di adeguate spese di recesso, o, se previste, le spese di recesso standard richieste dallorganizzatore ai sensi dellarticolo 41,
comma | del D.Lgs. 79/2011 e specificate al successivo art. 10 comma 3;

n) informazioni sulla sottoscrizione facoltativa o obbligatoria di un‘assicurazione che copra le spese di recesso unilaterale dal contratto da
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parte del viaggiatore o le spese di assistenza, compreso il rimpatrio, in caso di infortunio, malattia o decesso;

0) gli estremi della copertura di cui allarticolo 47, commi |, 2 e 3 Digs. 79/2011.

p) In caso di contratti negoziati fuori dei locali commerciali, il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto di vendita di pacchetto
turistico entro un periodo di cinque giorni dalla data della conclusione del contratto o dalla data in cui riceve le condizioni contrattuali e
le informazioni preliminari se successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei casi di offerte di con tariffe sensibilmente
diminuite rispetto alle offerte correnti, il diritto di recesso & escluso. In tale ultimo caso [organizzatore documenta la variazione del prezzo
evidenziando adeguatamente ['esclusione del diritto di recesso.

2. Scheda Tecnica

a) Autarizzazione Amministrativa nr. 925 del 2703.2001 rilasciata dalla Provincia di Padova

b) Polizze Assicurative con la compagnia Allianz Spa: Responsabilita Civile degli Organizzatori di Viaggio polizza n. 66312636; Eventi
Catastrofali.

) GARANZIE PER | VIAGGIATORI: "FONDO ASTOI A TUTELA DEI VIAGGIATORI' con sede in Viale Pasteur n.10, 00144 - Roma, C.F. 97896580582,
Iscrizione Reg. Persone Giuridiche di Roma n. 1162/2016

d) Il presente catalogo e valido dal 01.03.23 al 28.02.24 e per prenotazioni effettuate entro il 01.02.24

€) | cambi di riferimento, per 1Euro, sona i seguenti: 745 Corone Danesi (DKK)i in uso per servizi resi in Danimarca; 11,96 Corone Norvegesi
(NOK) in uso per servizi resi in Norvegia; 11,948 Corone Svedesi (SEK) in uso per servizi resi in Svezia; 0,989 Franchi Svizzeri (CHF) in uso
per servizi resi in Svizzera; 0,891 Sterline Inglesi GBP in uso per servizi resi nel Regno Unito, 11,227 Dirham Marocchini (MAD) per i servizi
resi in Marocco, 89,76 Rupie Indiane (INR) per servizi resi in India, 1,123 Dollari Statunitensi (USD) per i servizi resi in tutte le rimanenti
destinazioni non incluse nellarea EURQ. Loscillazione valutaria potra eventualmente incidere sulla percentuale massima dell80% delle
quote del pacchetto tranne nel caso di quote riferite unicamente a servizi a terra, nel qual caso a succitata percentuale e del 90%. In caso
di viaggi che prevedano servizi acquistati in valute differenti, l'adeguamento sara calcolato in proporzione al numero di notti previste
nelle singole destinazioni.

f) II costo del carburante € soggetto a variazioni che possono modificare il prezzo da contratto; tali variazioni vengono computate a
passeggero e sono il risultato dellapplicazione del criterio di calcolo adottato dal vettore che esegue il servizio.

g Tutti i viaggi guidati Boscolo, compresi quelli ‘confermati” sono condizionati dalla partecipazione di un minimo di 10 persone ed un
massimo di 50 persone. Eventuali eccezioni vengono debitamente segnalate nella scheda di prodotto fornita allatto della prenotazione. Il
mancato raggiungimento del minimo di partecipanti comporta l'annullamento della partenza nei limiti e alle condizioni previste all‘articolo
10 comma 5 del presente contratto.

7. PAGAMENTI

1. Salvo diversa indicazione, all'atto della sottoscrizione della proposta di acquisto del pacchetto turistico dovra essere corrisposta un
acconto pari al 25% della quotazione del pacchetto fornita dallOrganizzatore. Tale importo viene versato a titolo di caparra confirmatoria
ed anticipo conto prezzo. Nel periodo di validita della proposta di compravendita dei servizi turistici indicati e pertanto prima della
ricezione della conferma di prenotazione degli stessi, che costituisce perfezionamento del contratto, gli effetti di cui allart1385 c.c. non
si producono qualora il recesso dipenda da fatto sopraggiunto non imputabile. Il saldo dovra essere improrogabilmente versato entro 28
giorni dalla data di partenza.

2. Per le prenotazioni in epoca successiva alla data indicata quale termine ultimo per effettuare il saldo, lintero ammontare dovra essere
versato al momento della sottoscrizione della proposta di acquisto.

3. Lamancata ricezione da parte dellOrganizzatore delle somme sopra indicate, alle date stabilite, al pari della mancata rimessione al Tour
Operator delle somme versate dal Viaggiatore allintermediario, comportera la automatica risoluzione del contratto da comunicarsi con
semplice comunicazione scritta, via fax o via e-mail, presso [Agenzia intermediaria, 0 presso il domicilio anche elettronico, ove comunicato,
del viaggiatore e ferme le eventuali azioni di garanzia ex art. 47 D.Lgs. 79/2011 esercitabili dal viaggiatore. Il saldo del prezzo si considera
avvenuto quando le somme pervengono allorganizzatore direttamente dal viaggiatore o per il tramite dellintermediario dal medesimo
viaggiatore scelto.

8.PREZZ0

Il prezzo del pacchetto turistico & determinato nel contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo, o programma fuori catalogo ed
agli eventuali aggiornamenti degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successivamente intervenuti, o nel sito web dellOperatore.
Esso potra essere variato, in aumento 0 in diminuzione, soltanto in conseguenza alle variazioni di

- costi di trasporto, incluso il costo del carburante;

- diritti e tasse relative al trasporto aereo, ai diritti di atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e negli aeroporti;

- tassi di cambio applicati al pacchetto in questione.

Per tali variazioni si fara riferimento al corso dei cambi ed ai prezzi in vigore alla data di pubblicazione del programma, come riportata nella
scheda tecnica del catalogo, ovvero alla data riportata negli eventuali aggiornamenti pubblicati sui siti web.

In ogni caso il prezzo non pud essere aumentato nei 20 giorni che precedono la partenza e la revisione non pud essere superiore al 8%
del prezzo nel suo originario ammontare. In caso di diminuzione del prezzo, l'organizzatore ha diritto a detrarre le spese amministrative e
di gestione delle pratiche effettive dal rimborso dovuto al viaggiatore, delle quali & tenuto a fornire la prova su richiesta del viaggiatore.
Il prezzo e composto da:

a) quota di partecipazione: espressa in catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita allintermediario o al viaggiatore, gia inclusive di
tasse aeroportuali nel caso di viaggi in aereo;

b) costo eventuali polizze assicurative facoltative contro i rischi di annullamento €\o spese mediche o altri servizi richiesti;

€) costo eventuali visti e/o servizi addizionali richiesti dal viaggiatore

9. MODIFICA 0 ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA DELLA PARTENZA

1. I Tour Operator si riserva il diritto di modificare unilateralmente le condizioni del contratto, diverse dal prezzo, ove la modifica sia di
scarsa importanza. La comunicazione viene effettuata in modo chiaro e preciso attraverso un supporto durevole, quale ad esempio la
posta elettronica.

2. Si precisa che i contenuti culturali del programma di viaggio (visite a luoghi di interesse, monumenti, musei etc) sono soggetti a
variazione e pertanto non costituiscono elemento fondamentale del viaggio a meno che il cliente non specifichi allatto della prenotazione
lirrinunciabilita della visita di alcuni siti e [operatore abbia espressamente accettato [impegno per iscritto. In caso di modifica dei conte-
nuti culturali, l'operatare provvedera alla sostituzione con altri luoghi di interesse.

3. Se prima della partenza lorganizzatore abbia necessita di modificare in modo significativo una o pitl caratteristiche principali dei servizi
turistici di cui allart. 34 comma 1 lett. a) oppure non put soddisfare le richieste specifiche formulate dal viaggiatore e gia accettate dallOr-
ganizzatore, oppure propone di aumentare il prezzo del pacchetto di oltre 8%, il viaggiatore pud accettare la modifica proposta oppure
recedere dal contratto senza corrispondere spese di recesso.

4. Ove il viaggiatore non accetti la proposta di modifica di cui al comma 2, esercitando il diritto di recesso, lorganizzatore potra offrire al
viaggiatore un pacchetto sostitutivo di qualita equivalente o superiore.

5. Lorganizzatore informa via mail, senza ingiustificato ritardo, il viaggiatore in modo chiaro e preciso delle modifiche proposte di cui al
comma 2 e della loro incidenza sul prezzo del pacchetto ai sensi del comma 6.

6. 1l viaggiatore comunica la propria scelta allorganizzatore o allintermediario entro due giorni lavorativi dal momenta in cui ha ricevuto
Iavviso indicato al comma 1. In difetto di comunicazione entro il termine suddetto, la proposta formulata dallorganizzatore si intende
accettata.

7. Se le modifiche del contratto di vendita di pacchetto turistico o del pacchetto sostitutivo di cui al comma 2 comportano un pacchetto
di qualita o costo inferiore, il viaggiatore ha diritto a un‘adeguata riduzione del prezzo.

8. In caso di recesso dal contratto di vendita di pacchetto turistico ai sensi del comma 2, e se il viaggiatore non accetta un pacchetto
sostitutivo, lorganizzatore rimborsa senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro 14 giorni dal recesso dal contratto tutti i pagamenti
effettuati da o per conto del viaggiatore ed ha diritto ad essere indennizzato per la mancata esecuzione del contratto, tranne nei casi di
seguito indicati

a. Non e previsto alcun risarcimento derivante dallannullamento del pacchetto turistico quando la cancellazione dello stesso dipende dal
mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti eventualmente richiesto;

b. Non e previsto alcun risarcimento derivante dallannullamento del pacchetto turistico quando ['organizzatore dimostri che il difetto di
conformita sia imputabile a causa di forza maggiore e caso fortuito.

c. Non e altresi previsto alcun risarcimento derivante dallannullamento del pacchetto turistico quando ['organizzatore dimostri che il
difetto di conformita e imputabile al viaggiatore 0 a un terzo estraneo alla fornitura di servizi turistici inclusi nel contratto di pacchetto
turistico ed e imprevedibile o inevitabile.

9, Per gli annullamenti diversi da quelli di cui al comma 7 lettere &), b) e ), lorganizzatore che annulla, restituira al viaggiatore una somma
pari al doppio di quanto dallo stesso pagato ed effettivamente incassato dallorganizzatore, tramite lagente di viaggio.

10. La somma oggetto della restituzione non sara mai superiore al doppio degli importi di cui il viaggiatore sarebbe in pari data debitore
secondo quanto previsto dallart. 10, 3° comma qualora fosse egli ad annullare.

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE

1. 1l viaggiatore puo altresi recedere dal contratto senza pagare penali nelle seguenti ipotesi:

-aumento del prezzo in misura eccedente I 8%;

- modifica in modo significativo di uno o piu elementi del contratto oggettivamente configurabili come fondamentali ai fini della fruizione
del pacchetto turistico complessivamente considerato e proposta dallorganizzatore dopo la conclusione del contratto stesso ma prima
della partenza e non accettata dal viaggiatore;

- non puo soddisfare le richieste specifiche formulate dal viaggiatore e gia accettate dallOrganizzatore.

Nei casi di cui sopra, il viaggiatore puo:

- accettare la proposta alternativa ove formulata dallorganizzatore;

- richiedere a restituzione delle somme gi corrisposte. Tale restituzione dovra essere effettuata nel termine di legge indicato allarticolo
precedente.

2. In caso di circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo di destinazione o nelle sue immediate vicinanze e che hanno
unincidenza sostanziale nell'esecuzione del pacchetto o sul trasporto passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere

dal contratto, prima dellinizio del pacchetto, senza corrispondere spese di recesso, ed al rimborso integrale dei pagamenti effettuati per
il pacchetto, ma non ha diritto allindennizzo supplementare

3. Al viaggiatore che receda dal contratto prima della partenza per qualsiasi motivo, anche imprevisto e sopraggiunto, al di fuori delle
ipotesi elencate al primo comma, o di quelle previste dallart. 9, comma 2, saranno addebitati - indipendentemente dal pagamento dellac-
conto di cui allart.7 comma 1- le seguenti percentuali calcote sulla quota di partecipazione, servizi facoltativi acquistati e visti consolari
in base a quanti giorni prima dellinizio del viaggio & avvenuto lannullamento (il calcolo dei giorni non include quello del recesso, la cui
comunicazione deve pervenire in un giorno lavorativo antecedente quello dinizio del viaggio):

VIAGGI IN PULLMAN

- dal momento della conferma fino a 28 giorni prima della partenza: nessuna penale

-da 27 a 21 giorni: 30% della quota di partecipazione e dei supplementi;

-da 20 a 11 giorni: 50% della quota di partecipazione e dei supplementi;

-da 10 a 3 giorni: 70% della quota di partecipazione e dei supplementi;

- dopo tali termini 100% della quota di partecipazione e dei supplementi

VIAGGI IN AEREO

- dal momento della conferma fino a 28 giorni prima della partenza: 20% della quota di partecipazione e dei supplementi;

-da 27 a 21 giorni: 30% della quota di partecipazione e dei supplementi;

-da 20 a 11 giorni: 50% della quota di partecipazione e dei supplementi;

-da 10 a 3 giorni: 70% della quota di partecipazione e dei supplementi;

- dopo tali termini 100% della quota di partecipazione e dei supplementi

Oltre alle percentuali sopra elencate, saranno addebitati per intero i premi assicurativi facoltativi eventualmente acquistati al momento
della prenotazione oltre che le penali derivanti dallemissione anticipata di biglietteria aerea, marittima e ferroviaria richiesta del cliente
Alcuni servizi potrebbero essere soggetti a penali differenti, le stesse saranno comunicate allatto della prenotazione. Le stesse somme
dovranno essere corrisposte da chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarita dei previsti documenti personali di
espatrio. Leventuale non imputabilita al viaggiatore della impossibilita di usufruire della vacanza non legittima il recesso senza penali,
previsto per legge solo per le circostanze oggettive riscontrabili presso la localita meta della vacanza di cui al comma 2 o per le ipotesi di
cui al comma 1, essendo prevista la possibilita di garantirsi dal rischio economico connesso allannullamento del contratto, con stipula di
apposita polizza assicurativa, laddove non prevista in forma obbligatoria dellorganizzatore.

4. Nel caso di gruppi precostituiti le penali da recesso saranno oggetto di accordo specifico di volta in volta alla firma del contratto.

5. Lorganizzatore pud recedere dal contratto di pacchetto turistico e offrire al viaggiatore il rimborso integrale dei pagamenti effettuati
per il pacchetto, ma non € tenuto a versare un indennizzo supplementare se:

- il numero di persone iscritte al pacchetto € inferiore al minimo previsto dal contratto e lorganizzatore comunica il recesso dal contratto al
viaggiatore entro il termine fissato nel contratto e in ogni caso non piu tardi di venti giorni prima dellinizio del pacchetto in caso di viaggi
che durano piu di sei giorni, di sette giorni prima dellinizio del pacchetto in caso di viaggi che durano tra due e sei giorni, di quarantotto
ore prima dellinizio del pacchetto nel caso di viaggi che durano meno di due giorni;

- lorganizzatore non e in grado di eseguire il contratto a causa di circostanze inevitabili e straordinarie e comunica il recesso dal medesimo
al viaggiatore senza ingiustificato ritardo prima dellinizio del pacchetto.

6. Lorganizzatore procede a tutti i rimborsi prescritti a norma dei commi 2 e 6 senza ingiustificato ritardo e in ogni caso entro 14 giorni dal
recesso. Nei suddetti casi si determina la risoluzione dei contratti funzionalmente collegati stipulati con terzi

7. In caso di contratti negoziati fuori dai locali commerciall, il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto di pacchetto turistico entro
un periodo di cingue giorni dalla data della conclusione del contratto o dalla data in cui riceve le condizioni contrattuali € le informazioni
preliminari se successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazione. Nei casi di offerte con tariffe sensibilmente diminuite rispetto
alle offerte concorrenti, il diritto di recesso e escluso. In tale ultimo caso, lorganizzatore documenta la variazione di prezzo evidenziando
adeguatamente lesclusione del diritto di recesso.

11. RESPONSABILITA DELLORGANIZZATORE PER INESATTA ESECUZIONE E SOPRAVVENUTA IMPOSSIBILITA IN CORSO DI ESECUZIONE - 0BBLI-
GHI DEL VIAGGIATORE - TEMPESTIVITA DELLA CONTESTAZIONE

1. Lorganizzatore ¢ responsabile dell'esecuzione dei servizi turistici previsti dal contratto di vendita di pacchetto turistico, indipenden-
temente dal fatto che tali servizi turistici devono essere prestati dallorganizzatore stesso, dai suoi ausiliari 0 preposti quando agiscono
nellesercizio delle loro funzioni, dai terzi della cui opera si avvalga o da altri fornitori di servizi turistici ai sensi dellarticolo 1228 del
codice civile.

2. Il viaggiatore, in ossequio agli obblighi di correttezza e buona fede di cui agli articoli 1175 e 1375 del codice civile, informa lorganizzatore,
direttamente o tramite il venditore, tempestivamente, tenuto conto delle circostanze del caso, di eventuali difetti di conformita rilevati
durante I'esecuzione di un servizio turistico previsto dal contratto di vendita di pacchetto turistico.

3. Se uno dei servizi turistici non & eseguito secondo quanto pattuito nel contratto di vendita di pacchetto turistico, lorganizzatore pone
rimedio al difetto di conformita, a meno che cio risulti impossibile oppure risulti eccessivamente oneroso, tenendo conto dellentita del
difetto di conformita e del valore dei servizi turistici interessati dal difetto. Se [organizzatore non pone rimedio al difetto, il viaggiatore ha
diritto alla riduzione del prezzo nonché al risarcimento del danno che abbia subito in conseguenza del difetto di conformita, a meno che
[organizzatore dimostri che il difetto di conformita e imputabile al viaggiatore 0 ad un terzo estraneo alla fornitura dei servizi turistici o ¢
a carattere inevitabile o imprevedibile oppure dovuto a circostanze straordinarie ed inevitabili.

4. Fatte salve le eccezioni di cui sopra, se [organizzatore non pone rimedio al difetto di conformita entro un periodo ragionevole fissato dal
Vviaggiatore con la contestazione effettuata ai sensi del comma 2, questi pud ovviare personalmente al difetto e chiedere il rimborso delle
spese necessarie, ragionevoli e documentate; se lorganizzatore rifiuta di porre rimedio al difetto di conformita o se & necessario avviarvi
immediatamente non occorre che il viaggiatore specifichi un termine. Se un difetto di conformita costituisce un inadempimento di non
scarsa importanza e l'organizzatore non vi ha posto rimedio con la contestazione tempestiva effettuata dal viaggiatore, in relazione alla
durata ed alle caratteristiche del pacchetto, il viaggiatore puo risolvere il contratto con effetto immediato, o chiedere - se del caso - una
riduzione del prezzo, salvo [eventuale risarcimento del danno

L'Organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nellimpossibilita di fornire, per qualsiasi ragione tranne che per fatto proprio del viag-
giatore, una parte essenziale dei servizi previsti dal contratto, dovra predisporre adeguate soluzioni alternative per la prosecuzione del
viaggio programmato non comportanti oneri di qualsiasi tipo a carico del viaggiatore, oppure rimborsare questultimo nei limiti della diffe-
renza tra le prestazioni originariamente previste e quelle effettuate. Il viaggiatore puo respingere le soluzioni alternative proposte solo se
non sono comparabili con quanto convenuto nel contratto o se la riduzione del prezzo concessa & inadeguata. Qualora non risulti possibile
alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta dallorganizzatore venga rifiutata dal viaggiatore poiché non comparabile
a quanto convenuto nel contratto o poiché la concessa riduzione del prezzo € inadeguata, [organizzatore fornira senza supplemento di
prezzo, un mezzo di trasporto equivalente a guello originario previsto per il ritorno al luogo di partenza o al diverso Iuogo eventualmente
pattuito, compatibilmente alle disponibilita di mezzi e posti, e lo rimborsera nella misura della differenza tra il costo delle prestazioni
previste e quello delle prestazioni effettuate fino al momento del rientro anticipato.

12. SOSTITUZIONI E VARIAZIONE PRATICA

1. Il viaggiatore previo preavviso dato allorganizzatore su un supporto durevole entro e non oltre sette giorni prima dellinizio del pac-
chetto, puo cedere il contratto di vendita di pacchetto turistico a una persona che soddisfa tutte le condizioni per la fruizione del servizio.
2.1l cedente e il cessionario del contratto di vendita di pacchetto turistico sono solidalmente responsabili per il pagamento del saldo del
prezzo e degli eventuali diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministrative e di gestione delle pratiche,
risultanti da tale cessione.

3. Lorganizzatore informa il cedente dei costi effettivi della cessione, che non eccedono le spese realmente sostenute dallorganizzatore
in conseguenza della cessione del contratto di vendita di pacchetto turistico e fornisce al cedente la prova refativa ai diritti, alle imposte
0 agli altri costi aggiuntivi risultanti dalla cessione del contratto. In caso di contratto di viaggio con trasporto aereo per il quale é stata
emessa biglietteria a tariffa agevolata e\o non rimborsabile, 1a cessione potrebbe comportare l'emissione di nuova biglietteria aerea con la
tariffa disponibile alla data della cessione medesima.

13. 0BBLIGHI DEI VIAGGIATORI

Fermo f'obbligo di tempestiva comunicazione del difetto di conformita, per come previsto allart. 11 comma 2, i viaggiatori devono attenersi
ai seguenti obblighi:

| viaggiatori hanno I'obbligo di comunicare allintermediario e allorganizzatore la propria cittadinanza se diversa da quella italiana, dovran-
no essere muniti di passaporto individuale o di altro documento valido per tutti i paesi toccati dallitinerario, nonché dei visti di soggiorno
e di transito e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. | cittadini stranieri reperiranno le corrispondenti informazioni
attraverso le loro rappresentanze diplomatiche presenti in Italia e/o i rispettivi canali governativi ufficiali

| turisti inoltre dovranno attenersi allosservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle specifiche in vigore nei Paesi
destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro dallorganizzatore, nonchg ai regolamenti ed alle disposizioni amministrative
0 legislative relative al pacchetto turistico.

| turisti saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che l'organizzatore dovesse subire a causa della loro inadempienza alle sopra
esaminate obbligazioni incluse le spese di rimpatrio

Il viaggiatore € tenuto a fornire allorganizzatore tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso utili per l'esercizio del
diritto di surroga di questultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno ed & responsabile verso lorganizzatore del pregiudizio
arrecato al diritto di surrogazione.

I viaggiatore comunichera altresi per iscritto allorganizzatore, allatto della prenotazione, le particolari richieste personali che potranno
formare oggetto di accordi specifici sulle modalita del viaggio, sempre che ne risulti possibile lattuazione.

Il viaggiatore € sempre tenuto ad informare, prima della conclusione del contratto dovendone [Organizzatore verificarne la possibilita di
attuazione, lintermediario e lorganizzatore di eventuali Sue esigenze o condizioni particolari (gravidanza, intolleranze alimentari, disabili-
ta, ecc) firmando contestualmente il consenso al trattamento dei dati sensibili, ed a specificare esplicitamente la richiesta di relativi servizi
personalizzati. In assenza di tale consenso non sara possibile ottemperare agli obblighi contrattuali. Richieste particolari effettuate dopo la
conclusione del contratto non vincolano [Organizzatore alla Sua attuazione, rimanendo il contratto gia perfezionato secondo quanto risul-
tante nell'estratto conto. In ogni caso i turisti prima della partenza provvederanno a verificare presso le competenti autorita (per i cittadini
italiani le locali questure o il Ministero degli Affari Esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la Centrale Operativa Telefonica al nu-
mero 06 491115) le informazioni ufficiali di carattere generale relative al Paese di destinazione - ivi comprese quelle relative alla situazione
di sicurezza socio-politica, a quella sanitaria e climatica ed ai documenti richiesti per laccesso ai cittadini italiani. Poiché si tratta di dati
suscettibili di modifiche e aggiornamenti, il viaggiatore provvedera - consultando tali fonti - a verificarne la formulazione ufficialmente
espressa prima di procedere allacquisto del pacchetto di viaggio. In assenza di tale verifica, nessuna responsabilita per la mancata par-
tenza di uno o pit turisti potra essere imputata allintermediario o allorganizzatore. Le informazioni di cui sopra non sono contenute nei
cataloghi dei T0.- on line 0 cartacei - poiché essi contengono informazioni descrittive di carattere generale per come indicate nellart.38 del
Codice del Turismo e poiché temporalmente mutevoli. Le stesse pertanto dovranno essere assunte a cura dei Turisti. Ove alla data di pre-

notazione la destinazione prescelta risultasse, dai canali informativi istituzionali, localita soggetta a warning (avviso particolare) per motivi
di sicurezza, il Viaggiatore che successivamente dovesse esercitare il recesso non potra invocare, ai fini dellesonero o della riduzione
della richiesta di indennizzo per il recesso operato, il venir meno della causa contrattuale connessa alle condizioni di sicurezza del Paese.
14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA

La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo soltanto in base alle
espresse e formali indicazioni delle competenti autorita del Paese in cui il servizio € erogato. In assenza di classificazioni ufficiali ricono-
sciute dalle competenti Pubbliche Autorita dei Paesi membri della UE cui il servizio si riferisce, o in ipotesi di strutture commercializzate
quale “Villaggio Turistico" lorganizzatore si riserva la facolta di fornire in catalogo o nel depliant una propria descrizione della struttura
ricettiva, tale da permettere una valutazione e conseguente accettazione della stessa da parte del viaggiatore.

15. REGIME DI RESPONSABILITA

Lorganizzatore risponde dei danni arrecati al viaggiatore a motivo dellinadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente
dovute, sia che le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi fornitori dei servizi,a meno che provi che levento & derivato
da fatto del viaggiatore (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da questultimo nel corso dellesecuzione dei servizi turistici) o
dal fatto di un terzo a carattere imprevedibile o inevitabile, da circostanze estranee alla fornitura delle prestazioni previste in contratto,
da caso fortuito, da forza maggiore, ovvero da circostanze che 1o stesso organizzatore non poteva, secondo la diligenza professionale,
ragionevolmente prevedere o risolvere. Lintermediario presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del pacchetto turistico non
risponde delle obbligazioni relative alla organizzazione ed esecuzione del viaggio, ma e responsabile esclusivamente delle obbligazioni
nascenti dalla sua qualita di intermediario e per I'esecuzione del mandato conferitogli dal viaggiatore, per come specificamente previsto
dallart. 50 del Codice del Turismo compresi gli obblighi di garanzia di cui allart. 47.

16. LIMITI DEL RISARCIMENTO E PRESCRIZIONE

| risarcimenti di cui agli artt. 43 e 46 del Cod. Tur. e relativi termini di prescrizione, sono disciplinati da quanto in essi previsto e comunque
nei limiti stabiliti dalle Convenzioni Internazionali che disciplinano le prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico nonche dagli
articoli 1783 e 1784 del codice civile, ad eccezione dei danni alla persona non soggetti a limite prefissato.

a. Il diritto alla riduzione del prezzo o al risarcimento dei danni per le modifiche del contratto di vendita di pacchetto turistico o del pac-
chetto sostitutivo, si prescrive in due anni a decorrere dalla data del rientro del viaggiatore nel luogo di partenza.

b. Il diritto al risarcimento del danno alla persona si prescrive in tre anni a decorrere dalla data di rientro del viaggiatore nel luogo di
partenza o nel pitl lungo periodo previsto per il risarcimento del danno alla persona dalle disposizioni che regolano i servizi compresi
nel pacchetto.

17. POSSIBILITA DI CONTATTARE LORGANIZZATORE TRAMITE IL VENDITORE

1.1 viaggiatore puo indirizzare messaggi, richieste o reclami relativi allesecuzione del pacchetto direttamente al venditore tramite il quale
lo ha acquistato, il quale, a sua volta, li inoltra tempestivamente allorganizzatore. Ai fini del rispetto dei termini o periodi di prescrizione,
la data in cui il venditore riceve messaggi, richieste o reclami di cui al comma precedente, € considerata la data di ricezione anche per
lorganizzatore.

18. OBBLIGO DI ASSISTENZA

Lorganizzatore presta adeguata assistenza senza ritardo al viaggiatore in difficolta anche nelle circostanze di cui allarticolo 42, comma 7,
in particolare fornendo le opportune informazioni riguardo ai servizi sanitari, alle autorita locali e allassistenza consolare e assistendo il
viaggiatore nelleffettuare comunicazioni a distanza e aiutandolo a trovare servizi turistici alternati.

2. Lorganizzatore pud pretendere il pagamento di un costo ragionevale per tale assistenza gualora il problema sia causato intenzional-
mente dal viaggiatore o per sua colpa, nei limiti delle spese effettivamente sostenute.

19. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO

Se non espressamente comprese nel prezzo, € possibile e consigliabile, stipulare al momento della prenotazione presso gli uffici dellorga-
nizzatore o del venditore speciali polizze assicurative contro le spese derivanti dallannullamento del pacchetto, dagli infortuni e\o malattie
che coprano anche le spese di rimpatrio e per la perdita e\o danneggiamento del bagaglio. | diritti nascenti dai contratti di assicurazione
devono essere esercitati dal viaggiatore direttamente nei confronti delle Compagnie di Assicurazioni stipulanti, alle condizioni e con le
modalita previste nelle polizze medesime, come esposto nelle condizioni di polizza pubblicate sui cataloghi o esposte negli opuscoli messi
adisposizione dei Viaggiatori al momento della partenza.

20. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

Ai sensi e per gli effetti di cui allart. 67 Cod. Tur. lorganizzatore potra proporre al viaggiatore - sul catalogo, sulla documentazione, sul
proprio sito internet o in altre forme - modalita di risoluzione alternativa delle contestazioni insorte. In tal caso [organizzatore indichera
la tipologia di risoluzione alternativa proposta e gli effetti che tale adesione comporta.

21. GARANZIE AL VIAGGIATORE - FONDO ASTOI A TUTELA DEI VIAGGIATORI (art. 47 Cod. Tur)

| contratti di turismo organizzato sono assistiti da idonee garanzie prestate dallOrganizzatore e dallAgente di viaggio intermediario che,
per i viaggi allestero e i viaggi che si svolgono allinterno di un singolo Pagse garantiscono, nei casi di insolvenza o fallimento dellinter-
mediario o dellorganizzatore, il rimborso del prezzo versato per [acquisto del pacchetto turistico e il rientro immediato del viaggiatore. Gli
estremi identificativi del soggetto giuridico che, per conto dellOrganizzatore, € tenuto a prestare la garanzia sono indicati nel catalogo e\o
sito web dellOrganizzatore medesimo e potranno altresi essere indicati nella conferma di prenotazione dei servizi richiesti dal viaggiatore.
Le modalita per accedere alla garanzia e i termini di presentazione dellistanza volta al rimborso delle somme versate sono indicati nel
sito del ‘Fondo ASTOI a Tutela dei Viaggiator’, allindirizzo www.fondoastoi.t, in quanto soggetto giuridico al quale aderisce Boscolo Tours.
Al fine di evitare di incorrere in decadenze, si consiglia di tenere bene a mente i termini indicati per la presentazione delle istanze. Resta
inteso che il decorso del termine dovuto ad impossibilita di presentazione dellistanza e non ad inerzia del viaggiatore, consente la remis-
sione nei termini medesimi. Lindirizza web del Fondo ASTOI a Tutela dei Viaggiatori € riportato altresi nei siti, nei cataloghi e nei documenti
relativi al contratto di acquisto di pacchetto.

22. MODIFICHE OPERATIVE

In considerazione del largo anticipo con cui vengono pubblicati i cataloghi che riportano le informazioni relative alle modalita di fruizione
dei servizi, si rende noto che gli orari e le tratte dei voli indicati nella accettazione della proposta di compravendita dei servizi potrebbero
subire variazioni poiché soggetti a successiva convalida. A tal fine il viaggiatore dovra chiedere conferma dei servizi alla propria Agenzia
prima della partenza. LOrganizzatore informera i passeggeri circa lidentita del vettore\i effettivo\i nei tempi e con le modalita previste
dalfart.1 del Reg. CE 2111/2005. (richiamato allart.5).

ADDENDUM CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI SINGOLI SERVIZI TURISTICI
DISPOSIZIONI NORMATIVE
| contratti aventi ad oggetto lofferta del solo servizio di trasporto, del solo servizio di soggiorno, ovvero di qualungue altro separato servizio
turistico, non potendosi configurare come fattispecie negoziale di organizzazione di viaggio ovvero di pacchetto turistico, non godono delle
tutele previste in favore dei viaggiatori dalla Direttiva europea 2015/2302.
Il venditore che si obbliga a procurare a terzi, anche in via telematica, un servizio turistico disaggregato, & tenuto a rilasciare al viaggiatore i
documenti refativi a questo servizio, che riportino la somma pagata per il servizio e non puo in alcun modo essere considerato organizzatore
di viaggio.
COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA
ai sensi delfarticolo 17 della legge 38/2006 La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla porno-
grafia minarile, anche se gli stessi sono commessi allestero.

Boscolo Tours Sp.A, con sede legale in Padova (PD), Via Uruguay, 47, 35127, Codice Fiscale e Partita Iva 04845610288 (di seguito Boscolo Tours),
¢ Titolare del trattamento che raccoglie e tratta i suoi dati personali e, ai sensi dellart. 13 del Regolamento UE 2016/679 ‘Regolamento Generale
sulla Protezione dei Dati" (di seguito il ‘Regolamenta’), le fornisce le seguenti informazioni.
| Suoi dati personali formeranno oggetto di trattamento da parte nostra, nel rispetto della normativa sopra richiamata, per le seguenti finalita:
(1) adempiere al contratto con lef concluso (e gestire le operazioni di pagamento/incasso);
(2) adempiere agli obblighi di legge, di regolamento, di normativa comunitaria, (ad es. in materia fiscale, contabile per fatturazione, tenuta
scritture e registrazioni contabili);
(3) Inviare la documentazione relativa al suo acquisto, ove necessario e gestire
attivita di assistenza post vendita e gestire eventuali reclami o denunce di infortunio;
(4) adempimento degli obblighi ed esercizio dei diritti, anche a mezzo di mandatari, in sede giudiziale o stragiudiziale, derivanti dal contratto
con lei concluso.
Inoltre, per portare a termine e gestire la sua prenotazione e eventuali reclami e denunce di infortunio, Bascolo Tours potrd trattare i suoi dati
appartenenti a categorie particolari di dati personali (5). Consenso e base giuridica del trattamento: Il trattamento dei Suoi dati per e finalita
di cuial punto (1), (2), (3), (4), non necessita del Suo consenso, ex art. 6, comma 1, lett. b), ) ed f) del Regolamento). Il trattamento dei suoi dati
appartenenti a categorie particolari di dati personali, di cui al punto (5), la base giuridica di tale trattamento sara il suo eventuale consenso (ai
sensi dellart. 9, ¢. 2, lett. a) del Regolamento. Qualora non intenda fornire il Suo consenso potra ugualmente completare il suo acquisto. I suo
consenso, se fornito, sara comungue sempre liberamente revocabile.
Il testo completo dellinformativa, per Agenzie e clienti, € a disposizione nel sito www.boscolo.com.

RESPONSABILITA DEI VETTORI AEREI - Reg. 2027/97
| vettori aerei comunitari e quelli appartenenti a Stati aderenti alla Convenzione di Montreal 1993 sono soggetti al seguente regime di respon-
sabilita: non sussistono limiti finanziari alla responsabilita del vettore aereo per i danni da morte, ferite o lesioni personali del passeggero.
Per danni superiori a 100000 DSP (equivalenti a circa Euro 120.000) il vettore aereo puo contestare una richiesta di risarcimento solo se & in
grado di provare che il danno non gli & imputabile. In caso di ritardo nel trasporto passeggeri il vettore & responsabile per il danno fino ad
un massimo di 4150 DSP (circa 5000 Euro). In caso di distruzione, perdita, danneggiamento o ritardo nella riconsegna dei bagagli, il vettore
aereo & responsabile per il danno fino a 1000 DSP (circa 1200 Euro). E' possibile effettuare una dichiarazione speciale di maggior valore del
bagaglio o sottoscrivere apposita assicurazione col pagamento del relativo supplemento al pit tardi al momento dellaccettazione. | Vettori
non appartenenti a uno Stato aderente alla Convenzione di Montreal possono applicare regimi di responsabilita differenti da quello sopra
riportato. La responsabilita del tour operator nei confronti del passeggero resta in ogni caso disciplinata dal Codice del Consumo e dalle
Condizioni Generali di Contratto pubblicate nel presente catalogo.




BOSCOLO

Fmozioni e Viaggi che valgono davvero



DA OGGI ANCHE IN GIAPPONE, ACCOMPAGNATI E IN COMPAGNIA.

E vero, restare fermi non ¢ nel nostro DNA. Che si tratti di una gita di giornata dietro casa, di un weekend pieno di attivita

o di un viaggio in luoghi lontani, siamo sempre i primi a partire. Forse perché lo facciamo da piu di quarant’anni e nonostante
tutta I'esperienza che abbiamo accumulato, il nostro mondo riesce ancora a sorprenderci.

E proprio per questo, piti il nostro orizzonte si allarga, piu la cura e il rispetto di cio che ci circonda diventa un tema per noi
fondamentale. E sappiamo che lo stesso vale per i nostri viaggiatori. Ora che anche il Giappone entra nelle nostre destinazioni
a lungo raggio, noi siamo pronti a viverlo, con curiosita e rispetto verso le sue tradizioni millenarie.

BOSCOLO

Fmozioni e Viaggi che valgono davvero

Sul nostro sito: www.boscolo.com troverete tutte le informazioni e i programmi aggiornati in tempo reale.





